

http://www.sodebras.com.br/
https://doi.org/10.29367/issn.1809-3957.2018.155

























10


http://www.eca.usp.br/prof/moran/distanci.htm

11



VOLUME 13 - N° 155 - NOVEMBRO/ 2018

ISSN - 1809-3957

Area: Ciéncias Humanas e Sociais

6-2 | PROGRAMA REDE DE VIZINHOS: UMA AVALIACAO DO PROGRAMA
COMUNITARIO DESENVOLVIDO PELA 172 CICOM NAS TRES COMUNIDADES
DO BAIRRO PLANALTO NA CIDADE DE MANAUS
NEIGHBORHOOD NETWORK PROGRAM: AN EVALUATION OF THE
COMMUNITY PROGRAM DEVELOPED BY THE 17TH CICOM IN THE THREE
COMMUNITIES OF THE PLATEAU DISTRICT IN THE CITY OF MANAUS
Diogo De Lima Albuquerque; Orlem Pinheiro De Lima; Marcia Ribeiro Maduro

6-2 | MEDICINA DIAGNOSTICA E A INOVACAO
MEDICINE DIAGNOSES AND THE INNOVATION
Alessandro Benetti De Souza

6-2 | ESTUDO SOBRE CICLO DE VIDA DAS EMPRESAS: O CASO DOS
RESTAURANTES QUE  SERVEM BARREADO NA  CIDADE DE
MORRETES/PR./BRASIL
STUDY ON LIFE CYCLE OF THE COMPANIES: THE CASE OF RESTAURANTS
SERVING BARRIED IN THE CITY OF MORRETES / PR. /BRAZIL
Endylee Sarah Pedroso Salvador; Cleverson Molinari Mello

7-6 | ASPECTOS GEOLOGICOS DA AREA URBANA DA BACIA DO ARROIO
GERTRUDES, PONTA GROSSA, PR
GEOLOGICAL ASPECTS OF THE URBAN AREA OF THE GERTRUDES BASIN,
PONTA GROSSA, PR
Isonel Sandino Meneguzzo

7-7 | SATISFACAO MATERNA COM A VIA DE PARTO E INFLUENCIA NO
ALEITAMENTO MATERNO
MATERNAL SATISFACTION WITH THE ROUTE OF CHILD-BIRTH AND
INFLUENCE ON THE BREASTFEEDING
Thaniery Xavier Rosa; Lucas Franca Garcia; Tania Maria Gomes Da Silva; Andréa
Grano Marques

7-8 | USO DO AUDIOVISUAL NO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM AOS
ENFERMEIROS DO PROGRAMA SAUDE DA FAMILIA NO ATENDIMENTO
AO HIPERTENSO
USE OF AUDIOVISUAL IN THE TEACHING-LEARNING PROCESS OF FAMILY
HEALTH PAN NURSES IN THE HYPERTENSION
André Porcheri Alves; Guilherme Bicalho Nogueira

7-8 | UM ESTUDO SOBRE A SITUACAO PROFISSIONAL DE EGRESSOS DE

CURSOS DO PRONATEC NO MUNDO DO TRABALHO

A STUDY ON THE PROFESSIONAL SITUATION OF PRONATEC COURSES IN
THE WORLD OF WORK
Alice Silva Cantéo Dias; Cristiana Trindade ltuassu; Luiz Rodrigo Cunha Moura

Volume 13 — n. 155 — Novembro/2018 12

ISSN 1809-3957




13


mailto:diogodelima86@gmail.com
mailto:olima@uea.edu.br
mailto:rmaduro@uea.edu.br

14



15



16



17



18



19



20



21



22


http://revistagalileu.globo.com/Caminhos-para-o-futuro/Saude/noticia/2016/09/drconsulta-uma-revolucao-no-atendimento-medico.html
http://revistagalileu.globo.com/Caminhos-para-o-futuro/Saude/noticia/2016/09/drconsulta-uma-revolucao-no-atendimento-medico.html
http://revistagalileu.globo.com/Caminhos-para-o-futuro/Saude/noticia/2016/09/drconsulta-uma-revolucao-no-atendimento-medico.html

23


http://epocanegocios.globo.com/Brasil/noticia/2017/05/epoca-negocios-orcamento-para-saude-no-brasil-fica-abaixo-da-media-mundial-revela-oms.html
http://epocanegocios.globo.com/Brasil/noticia/2017/05/epoca-negocios-orcamento-para-saude-no-brasil-fica-abaixo-da-media-mundial-revela-oms.html
http://epocanegocios.globo.com/Brasil/noticia/2017/05/epoca-negocios-orcamento-para-saude-no-brasil-fica-abaixo-da-media-mundial-revela-oms.html
http://www.bibliotecadigital.fgv.br.pdf/

24



25



26



27



28



29



30



No tocante ao Grupo ltararé, o mesmo é encontrado
em afluentes da margem esquerda do Arroio Gertrudes,
sobretudo nas porcdes NE e S da bacia (Figura 1).
Conforme 0 mapeamento geolégico realizado por Aguiar
Neto e Lopes Junior (1977) abrangendo a regido de Ponta
Grossa, 0 Grupo ltararé apresenta diamictitos, arenitos e
argilitos pertencentes a Formagdo Campo do Tenente de
idade Carbonifera.

De acordo com Tommasi e Roncarati (1970), citado
por Schneider et al. (1974,) é atribuida influéncia glacial
para os dep6sitos da Formacdo Campo do Tenente.

Por meio dos trabalhos de campo foram identificados
trés matacdes (Figura 3) de granito com diametro de
aproximadamente 1 m cada, situados préximos das
nascentes do Arroio Gertrudes, no bairro Jardim Sabara. Um
dos matacdes, localizado na margem esquerda do curso
d’agua supracitado, ja foi mencionado na literatura
(SOARES, 1975), encontrando-se parcialmente exposto e
moderadamente intemperizado.

Figura 3 - Vista de matacéo de granito no primeiro plano,
com aproxidamente 1,00 metro de diametro (parte menos espessa)
Local: Fundos do cemitério Sao Sebastiao.

Foto: MENEGUZZO, P. M. (2017)

Os outros dois matacdes, atualmente posicionados no
terreno da Escola Municipal Prof. Cyro Martins também
apresentam suas faces externas alteradas pelo intemperismo.
Tais corpos rochosos sdo importantes para a interpretacdo da
histéria geoldgica local e regional, pois através de analises
mais acuradas (petrografia microscdpica, litogeoquimica,
datacdo geocronoldgica, etc.), podem-se obter maiores
detalhes sobre os materiais que eram transportados no
ambiente glacial existente na regido nos periodos Permiano-
Carbonifero, bem como, realizar inferéncias sobre a éarea
fonte dos corpos rochosos encontrados (MENEGUZZO;
GUIMARAES, 2010).

Nos trabalhos de campo, foram ouvidos relatos de
antigos moradores da regido, os quais afirmaram que, 0s
matacBes encontravam-se enterrados na Rua Presciliano
Negrdo e constituiam um empecilho a passagem de
veiculos. Deste modo, quando da realizacdo de obras na via
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publica, os corpos rochosos foram retirados e colocados no
patio da Escola Prof. Cyro Martins tendo em vista que um
antigo morador e influente na comunidade local achou tais
rochas bastante interessantes por seu tamanho e peso.

Porém, cabe ressaltar que até o presente momento nao
houve nenhuma manifestacdo de érgdos do governo ou de
pesquisadores para realizar analises do material encontrado,
nem iniciativas que pudessem transformar esses materiais e
até mesmo o local onde se encontravam em instrumentos
didaticos o que contribuiria certamente para 0 processo
ensino-aprendizagem de indmeros jovens, bem como,
promoveria ainda mais a regido dos Campos Gerais do
Parand em termos de “riquezas” naturais a serem exploradas
do ponto de vista geocientifico. Para tanto, sdo necessarios
recursos financeiros, interesse e também a participacdo de
profissionais habilitados para a execucgéo desta proposta.

Além dos matacBes foram também identificados na
mesma rua a presenca de seixos de natureza diversa
(granitos, metarenitos e quartzo) envolvidos em matriz
argilosa, caracterizando a presenca de rochas denominadas
como diamictitos, tipicas de ambientes de sedimentacdo
glacial.

Com relagdo aos sedimentos recentes, Medeiros e
Melo (1999) ao discutirem sobre 0s processos erosivos no
ambito urbano de Ponta Grossa, verificaram depositos
aluviais ao longo das planicies de inundagdo expressando
fases de clima mais seco que o atual, no final do Pleistoceno
e inicio do Holoceno, com intensa colmatagem das
drenagens da cidade. Devido a densidade de residéncias
situadas nas planicies aluviais do Arroio Gertrudes, optou-se
por ndo mapear 0s depésitos recentes, pois 0S MesMos
encontram-se muitas vezes encobertos por infraestruturas
urbanas e até mesmo por materiais provenientes de
enxurradas que acabam carreando para o fundo do vale
sedimentos e residuos solidos, caracterizando-se assim
como materiais antropogénicos.

Na bacia do Arroio Gertrudes sdo encontradas
estruturas geoldgicas, como fraturas e falhas, orientadas no
sentido NE-SO e NO-SE resultantes de importantes eventos
relacionados a dinamica interna do Planeta, de grande
magnitude ocorridos ao longo do tempo geoldgico, tal como
0 soerguimento conhecido como Arco de Ponta Grossa,
ocorrido na era mesozdica, por exemplo. Essas estruturas
exercem influéncia no desenvolvimento da paisagem local,
como, no controle das formas dos vales onde 0s cursos
fluviais estdo inseridos em diversos trechos da bacia do
Arroio Gertrudes.

Cabe destacar que o limite leste da bacia do Arroio
Gertrudes situa-se na borda de uma estrutura geoldgica de
idade mesozoica, denominada de Graben de Ponta Grossa
(MENEGUZZO, 2004). Esta estrutura possui
aproximadamente 15 quilébmetros de extensdo na direcdo
NE-SW e 3 quilémetros de largura, prolongando-se por
varios bairros da cidade: Ronda, Nova Russia, Madureira,
Vila Vilela, Sdo José e Palmeirinha (SOARES, 1975).

IV. CONCLUSAO

A bacia do Arroio Gertrudes apresenta Geologia
peculiar, se comparada com outras bacias de drenagem da
cidade de Ponta Grossa. As unidades geoldgicas sao
bastante heterogéneas, tanto no que se refere a génese
guanto aos litotipos presentes.

Sugere-se que estudos com maior nivel de detalhe
sejam realizados para que se verifiqgue a existéncia de
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provaveis falhas geoldgicas até entdo ndo mapeadas, bem
como informagfes mais especificas em relacdo aos arenitos
e matacdes encontrados na area pesquisada.

Os materiais visiveis nas cabeceiras do Arroio
Gertrudes podem ser utilizados por pesquisadores para se
obterem maiores detalhes alusivos a histéria geoldgica local,
e por docentes em atividades didatico-pedagogicas
envolvendo o ensino de geociéncias. Cabe aos drgédos
publicos tomarem medidas que visem divulgar e preservar
este importante patriménio geolégico da regido dos Campos
Gerais do Parana.
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Resumo - O presente estudo teve por objetivo avaliar a satisfacdo
da puérpera com a via de parto realizada e a influéncia desta
satisfagdo sobre a préatica do aleitamento materno. A amostra
investigada foi composta por 10 puérperas, com idade entre 22 e
43 anos de idade, que estavam realizando acompanhamento pGs-
natal em UBS no municipio de Maringa, PR. A coleta dos dados
foi realizada por meio de entrevista semiestruturada, gravada em
audio e transcrita na integra. Os dados foram submetidos a
analise tematica de conteldo. Verificou-se que a satisfagdo
materna com a via de parto ndo influenciou na préatica do
aleitamento materno nas mulheres que compuseram a amostra
deste estudo. O apoio conjugal foi determinante para a pratica da
amamentac&o.

Palavras-chave: Aleitamento Materno. Parto Normal. Parto
Obstétrico. Promocao da Saude. Relagdes Familiares.

Abstract: The aim of the study was to evaluate the satisfaction of
the puerpera with the way of delivery birth performed and the
influence of this satisfaction on the practice of breastfeeding.
The investigated sample consisted of 10 puerpera, age between 22
and 43 years old, who were performing postnatal follow-up at
UBS in the city of Maringa, PR. The data collection was gathered
through a semi-structured interview, recorded in audio and
transcribed verbatin. The data were submitted to content thematic
analysis. It was verified that the maternal satisfaction with the
way of delivery did not influence the practice of breastfeeding in
the women who composed the sample of this study. Marital
support was decisive for the practice of breastfeeding.
Keywords: Breast Feeding. Natural Childbirth. Obstetric
Delivery. Health Promotion. Family Relations.

I. INTRODUCAO

A assisténcia pré-natal contribui para desfechos
gestacionais mais favoraveis a salde materna e infantil,
possibilitando diagndsticos e tratamentos de intercorréncias
gestacionais que podem pdr em risco a satde da mulher e do
bebé (DOMINGUES, 2012). Considerando que a gestagdo e
0 parto sdo resultantes de uma complexa rede de
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determinantes  biolégicos, psicologicos e sociais, 0
atendimento prestado a gestantes deve abordar tanto os
aspectos clinicos-obstétricos quanto os aspectos subjetivos
da mulher (SANTQOS, 2010).

A gestacdo, processo normal da fisiologia feminina, é
um momento especial na vida das mulheres, porém cada
uma vivencia a gravidez de forma Unica, experienciando de
forma singular as mudancas decorrentes deste periodo
(ISERHARD, 2009). A gravidez constitui-se em um
complexo desafio, envolvendo insegurancas e ansiedades
diante de um novo papel, pois ao nascer um bebé nasce uma
méde (SILVEIRA e FERREIRA, 2011). Portanto, o
nascimento do bebé inaugura a maternidade, sendo o parto
um evento permeado por expectativas e temores
(MALDONADO, 1991).

E importante considerar que as experiéncias
vivenciadas no periodo gestacional e no parto repercutem no
puerpério e influenciam as vivéncias relacionadas a
maternidade (BORTOLETTI, SILVA, TIRADO, 2007) e
que os fatores mais comuns que despertam ansiedade nas
gestantes estdo associados ao nascimento do bebé (TOSTES
e SEIDL, 2016). As vivéncias do trabalho de parto e do
parto normal foram culturalmente associadas a dor e ao
sofrimento (OLIVEIRA, 2002), com o advento de novas
tecnologias e do desenvolvimento da medicina o parto
cirdrgico tornou-se uma estratégia para abolir a dor do parto
(DINIZ, 2005).

Leguizamon Junior, Steffani e Bonamigo (2013)
relataram que algumas mulheres elegeram a cesarea como
via de parto na tentativa de evitar a dor e o sofrimento, por
falta de informagdo sobre a via de parto normal e pelo
controle sobre a data do parto. Enquanto outras mulheres
escolheram o parto vaginal em fungdo da rapida
recuperacdo, da alta hospitalar breve, de menos dor no pds-
parto, do retorno rapido as atividades diarias e do papel de
protagonista que a mulher desempenha no nascimento do
filho.
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Estudo realizado por Velho et al. (2012) descreveu que
as percepc¢des positivas de mulheres que realizaram parto
vaginal estavam relacionadas com pouco sofrimento, menos
dor e menor necessidade de cuidados no pos-parto,
recuperacdo breve, possibilidade de voltar a rotina diaria e
alta hospitalar breve. E, em relacdo ao parto cirlrgico as
percepgdes positivas foram a inexisténcia de dor durante o
parto, a maior rapidez do procedimento, o controle da data e
a possibilidade de realizar lagqueadura. Os autores relataram
que as percepg¢des negativas quanto a via de parto normal
foram a intensidade de dor ser maior que a esperada e a
realizagdo de procedimentos dolorosos e inesperados como
episiotomia, enquanto que, no parto cesareo, a vertente
negativa mencionada foram a dor no pds-parto, a
dificuldade na recuperacdo, o risco cirurgico, a preocupacao
com a anestesia e a interferéncia nas atividades sexuais.

As percepcBes negativas da cesarea estdo relacionadas
com o pOs-parto, enquanto que, no parto normal, com o
trabalho de parto e com o nascimento do bebé
(BOCCOLINI, 2011). Os aspectos negativos da cesarea tém
relacgdo com o pos-parto, momento em que deve ser
estabelecido o contato entre a mée e o seu bebé propiciando
a formacdo do vinculo parental e a prética do aleitamento
materno. Estudo realizado por Boccolini et al. (2013)
demonstrou que o aleitamento materno na primeira hora de
vida diminui a taxa de mortalidade neonatal.

A amamentacdo € um processo natural, fisiologico e
fundamental para a nutricdo, o0 crescimento e o
desenvolvimento satisfatorio do recém-nascido (TOMA e
REA, 2008). O ato de amamentar proporciona beneficios
para a nutriz, como retorno ao peso pré-gestacional mais
répido, menor sangramento uterino no pos-parto e,
consequentemente, menor anemia, assim como para o bebé,
pois protege contra infeccBes respiratérias e do trato
gastrointestinal (TOMA e REA, 2008; MARTINS e
SANTANA, 2013). Os sentimentos negativos em relacéo ao
parto e, principalmente, a insatisfacdo com a via de parto
realizada podem interferir na formagdo do vinculo afetivo
entre a mée e o0 bebé por diminuir a disponibilidade materna
para dedicar-se ao recém-nascido, 0 que traz consequéncias
no pos-parto, inclusive para o ato de amamentar (CUNHA,
SANTOS e GONGALVES, 2012). O sucesso da
amamentacdo depende do bem-estar da mulher, de como ela
se sente e da sua condicio de vida (GALVAO, 2011).

A literatura descreveu diferentes vivencias femininas
em relacdo ao trabalho de parto e parto, sendo preciso
considerar os aspectos subjetivos de cada mulher e o0s
procedimentos obstétricos que foram realizados, tanto na via
de parto normal quanto no cirdrgico, pois ambos podem
interferir no bem-estar materno. Desta forma, o presente
estudo teve por objetivo identificar a satisfacdo da puérpera
com a via de parto realizada e a influéncia desta satisfacéo
sobre a préatica do aleitamento materno.

Il. MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo qualitativo e descritivo. A
amostra investigada foi composta por 10 puérperas, com
idade entre 22 e 43 anos de idade, sem diagnostico de
transtornos mentais e de intercorréncias gestacionais, que
estavam realizando acompanhamento pos-natal em Unidade
Basica de Salde no municipio de Maringd no Estado do
Parana. As participantes da pesquisa foram selecionadas
pelo método de amostragem intencional e contatadas na
Unidade Basica de Saude enquanto esperavam a consulta do
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recém-nascido com o pediatra. As puérperas que aceitaram e
consentiram em participar da pesquisa, assinaram 0 Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido.

A coleta dos dados foi realizada por meio de entrevista
semiestruturada, constituida de questfes norteadoras com o
intuito de atender aos objetivos da pesquisa, tais como:
expectativas sobre o parto; preferéncia pela via de parto;
assisténcia pré-natal; aleitamento materno. A coleta cessou
em fungdo da saturacdo dos achados aparentes nas
entrevistas. As entrevistas foram gravadas em audio com a
permissdo das puérperas e transcritas, posteriormente, na
integra pela propria pesquisadora. Os dados foram
submetidos a analise tematica de contedo de Bardin (2011)
dividida em trés fases: (1) pré-analise; (2) exploracdo dos
materiais e dos resultados; e (3) tratamento e interpretacéo
dos resultados. Os dados foram tabulados em planilha de
Excel e seguiram o processo de organizacdo proposto por
Spink (2013).

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa do Centro Universitario de Maringa -
UniCesumar, com o parecer n° 2417893. Para assegurar o
anonimato dos sujeitos os fragmentos dos discursos foram
identificados pela letra P, que corresponde a inicial da
palavra puérpera, seguida de ordenag¢do numérica (P1, ...
P10).

I1l. RESULTADOS E DISCUSSAO

A média de idade das puérperas foi de 29,2 (x7,02)
com variacdo de 22 a 43 anos. Do total das dez mulheres
entrevistadas, nove declararam-se casadas ou em unido
estdvel no momento da entrevista, apenas uma declarou ser
solteira. Quanto a escolaridade, 60% possuiam ensino médio
completo, 20% ensino superior completo, 10% ensino
médio incompleto e 10% ensino fundamental incompleto.
Em relagdo a profissio 20% ndo exerciam nenhuma
atividade remunerada. Sobre a moradia 70% residia em casa
prépria e 30% em casa alugada.

Quanto a histdria obstétrica, a média de filhos foi de
1,9 (20,73), 80% relataram que elas e o companheiro
desejaram a gravidez. A respeito da perca de um filho, 20%
relataram ter sofrido aborto espontdneo em gestagdes
anteriores. Sobre a via de parto, 70% realizaram o parto
vaginal e 30% parto cesariano.

Sobre o perfil clinico dos recém-nascidos a média de
idade gestacional no momento do parto foi de 38,7 (+1,56)
com variacdo de 36 a 41 semanas gestacionais. Quanto as
medidas antropométricas a média do peso ao nascimento foi
de 3,161 kg (£0,29) e do comprimento foi de 47,9 cm
(x2,00). Todos os bebés alcancaram o indice de Apgar de
forma satisfatdria, ou seja, acima de oito.

Em relacdo aos desfechos gestacionais, 70% das
puérperas declararam ter recebido orientacdo sobre as vias
de parto dos profissionais de saide no pré-natal, enquanto
que 30% declararam que ndo receberam orientacdo. A
orientacdo adequada a gestante sobre a via de parto nas
consultadas do pré-natal foi preconizada pelo Ministério da
Saude em 2001 (BRASIL, 2001), entretanto neste estudo foi
observado que a orientacdo ndo atingiu 100% das gestantes
participantes da amostra.

Estudo realizado por Tostes e Seidl (2016) descreveu
que 43% das gestantes entrevistadas ndo se consideravam
informadas sobre os desfechos gestacionais e 35% se
sentiam parcialmente informadas. A limitacdo de
informagdes as gestantes por parte dos profissionais de
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salde e o desconhecimento sobre a sua condicdo clinica e
sobre as perspectivas para o parto foram relatados no estudo
realizado por Reis et al. (2017). Leguizamon Junior e
Steffani (2013) consideraram que o0 acesso as informacGes
adequadas e a educacdo em saude poderiam aumentar o
conhecimento das gestantes e, consequentemente, favorecer
a inclusdo das gestantes no processo decisério de forma
mais consciente.

Outro dado importante refere-se as preferéncias das
puérperas, ao final da gestacdo, da via de parto (vaginal ou
cesareo) ou tipo de parto (normal ou cirtrgico). Dentre as
puérperas entrevistadas, 90% relataram ter preferéncia,
sendo que 50% preferiam o parto cesareo/cirdrgico e 40% o
parto vaginal/normal, e 10% ndo tinha preferéncia.
Entretanto, 40% realizaram o parto cesareo/cirdrgico e 60%
0 parto vaginal/normal.

Apenas 40% das puérperas deste estudo manifestaram
preferéncia pelo parto vaginal/normal. O percentual de
escolha da via de parto vaginal foi menor neste estudo
quando comparado ao estudo realizado por Leguizamon
Junior, Steffani e Bonamigo (2013), no qual 74,1% das
gestantes manifestaram preferéncia pelo parto normal e ao
de lorra et al. (2011) no qual 72,8% das gestantes também
preferiram a via de parto vaginal.

E importante considerar que o nimero de cesareas
realizado nas mulheres que compuseram a amostra deste
estudo foi superior a taxa recomendada pela Organizacéo
Mundial da Saide (WORLD HEALTH ORGANIZATION,
2015), que varia entre 10% a 15%. Pode-se observar que
tanto a preferéncia das gestantes como o nimero de partos
cesareo/cirlrgico realizados apresentaram percentual acima
do valor recomendado, porém o percentual de ceséreas
realizadas (50%) foi inferior ao percentual pretendido
(40%), no presente estudo.

Entretanto, Nascimento et al. (2015) descreveram que
76% das participantes da pesquisa, que investigou o respeito
pelo tipo de parto escolhido pelas gestantes, manifestaram
preferéncia pelo parto normal, porém foi realizado parto
cirrgico em 40% destas mulheres que elegeram a via
vaginal e também em 20% das gestantes que haviam elegido
a cesérea e em 4% que ndo tinham preferéncia pela via de
parto. Os autores ponderaram que existem condicOes
clinicas que justificam a indicacdo e a realizacdo das
cesareas, mas também consideraram que a formacdo do
médico obstetra pode moldar a sua preferéncia para a
intervencdo cirdrgica.

Quando questionadas sobre a satisfacdo em relacdo a
via de parto realizada, 90% das puérperas incluidas neste
estudo declaram satisfacdo com o desfecho gestacional,
apenas 10% se arrependeu da via de parto pretendida, de
acordo com a seguinte declaracéo:

“Ai, eu, primeiro eu optei pelo parto normal né,
depois eu até me arrependi de ter optado por ele né,
porque eu sofri demais. Eu fiquei 4 dias assim,
dilatando sabe, nossa com dor 4 dia, entdo eu me
arrependi” (P5)

Outras declararam terem sentido dor quando foram
questionados sobre as desvantagens do parto normal, como
pode-se observar:

“A dor antes do parto, depois do parto ndo sente
mais nada de dor” (P5)

“A desvantagem é a dor que vem antes da neném
nascer” (P8)
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“A dor, insuportavel” (P6)
“Eu jd tava tanto tempo assim com dor que dai na
hora dela nascer eu ja ndo tinha mais for¢a” (P3)

Oliveira e Penna (2018) estudaram a complexidade da
escolha da via de parto e analisaram os discursos de
puérperas sobre a via de parto, assim como neste estudo
algumas mulheres referiram sentir dor na via de parto
normal, entretanto  apenas 10%  demonstraram
arrependimento e sentimento de decepcdo com a via de
parto normal, de acordo com os resultados apresentados
neste estudo.

As puérperas entrevistadas consideraram outros
aspectos da via de parto vaginal como sendo
recompensadores, como cuidar da crianca logo ap6s o parto,
rapida recuperacdo, proximidade méde-bebé, demonstrando
assim que ndo houve arrependimento da escolha da via de
parto normal:

“Que depois né, a recuperagdo é mais rapida, vocé
ja faz as coisas, vocé fica normal” (P5)

“A recuperagdo, com certeza” (P6)

“A vantagem dela é o depois né, vocé sofre na hora
mas depois que nasce vocé ta nova de novo. Pra
gente pode se cuida sozinha, cuida das criangas né”
(P8)

“Ela nasceu, eles colocaram ela em cima de mim,
esperaram o cordao parar de pulsar pra cortar, ela
ficou comigo o tempo todo” (P3)

“Ja ganhou jd ta ali apta pra cuidar dela sem
nenhum corte né” (P9)

“Ndo fui muito dependente das pessoas por ser
parto normal, fazia cuida da minha filha no
primeiro momento que eu ganhei ja cuidei dela eu
mesmo (...) a recuperag¢do foi bem satisfatoria”
(P7)

Dados semelhantes foram encontrados em estudo
realizado por Ferreira Junior et al. (2017) que analisou a
experiéncia de mulheres que vivenciaram tanto o parto
normal quanto o cirdrgico. Os autores constataram que as
mulheres destacavam a dor do parto normal como um
fendmeno presente em todo 0 momento do parto, entretanto,
toleravel e possibilitando a rapida recuperagdo. Reis et al.
(2017) constataram que a preferéncia pela via de parto
vaginal estava relacionada com o autocuidado no pés-parto
e com a rapida e indolor recuperacéo.

Embora as puérperas sintam-se recompensadas da dor
do parto vaginal com o prazer de cuidar do seu bebé e com a
répida recuperagdo, ¢ um direito da mulher receber os
cuidados necessérios para o alivio e controle da dor. O
preparo para 0 parto durante o pré-natal, o esclarecimento
sobre a fisiologia feminina, o apoio familiar e a
humanizagdo do parto sdo métodos ndo farmacoldgicos de
prevencdo e de combate a dor (HADDAD e CECATTI,
2011).

Em contrapartida, a dor ou desconforto relatado pelas
puérperas que realizaram parto cesareo foi no pds-cirtrgico:

“A desvantagem é que vocé ndo pode ficar muito
tempo com o bebe no colo né, pra ndo abrir os
pontos e hoje, na primeira gestacdo ndo, da minha
filha de 19 anos, mas essa eu td sentindo dor nas
costas que eu acredito que seja, vou até vé agora
com a médica, talvez seja por causa da anestesia e
o inchago que demora mais pra gente desinchar
devido acho que a anestesia também” (P1)
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“Ah, eu acho que é mais o pds-operatorio né, que
eu acho que é um pouquinho mais difici/” (P2)

“Ah, ndo tem vantagem nenhuma né, porque vocé
fica ali toda anestesiada, quando acaba a anestesia
vocé sente uma dor muito terrivel porque é a dor da
cesarea e ainda os gases. Entdo eu acho que nédo
tem vantagem nenhuma” (P4)

“A maior demora na recuperacdo” (P10)

Os resultados desta pesquisa corroboram com o estudo
de Velho, Santos e Collago (2014) que concluiram que as
vantagens da via de parto normal estavam relacionadas a
natureza feminina e a rapida recuperacdo no pds-parto. Os
autores também relataram que no parto cesareo a vantagem
¢ a auséncia de dor no momento do parto e a desvantagem é
a dor apds a cirurgia.

Em relagdio a amamentagdo, todas as puérperas
entrevistadas relataram estar amamentando seus bebés no
momento da entrevista. Entretanto, uma puérpera que
declarou satisfagcdo com a via de parto descreveu que, além
do aleitamento materno, estava suplementando seu filho,
como pode-se constatar no relato abaixo:

“Ah, eu acho que ela tava mamando demais e meu
peito ndo tava dando conta, as médica fala que néo
tem nada a ver o tamanho né do peito pra
amamentacdo, mas ela tava mamando mamando
mamando e chorando chorando chorando dai eu
truxe ela no médico ela tava muito pra baixo do
peso, dai eu por livre e espontanea vontade comecei
a dar o NAN, sozinha” (P8)

Dentre os diversos mitos e crengas relacionados ao
aleitamento materno Marques, Cotta e Priore (2011)
destacaram o choro do bebé, frequentemente associado a
fome e, desta forma, atribuido erroneamente a baixa
producdo de leite pela lactante. Os autores se opuseram a
este mito relatando que a hipogalactia tem ocorréncia rara
entre as nutrizes. Outro mito também associado ao desmame
precoce estd relacionado ao tamanho das mamas, como
relatado pela participante desta pesquisa que iniciou o
processo de desmame do seu bebé.

Segundo Simdes et al. (2015) a falta de conhecimento
cientifico sobre amamentacdo por parte da nutriz influencia
0 desmame precoce e/ou a suplementacdo com leite
artificial, entretanto & preciso considerar outros aspectos
relativos a histéria gestacional da puérpera que neste estudo
introduziu o leite artificial precocemente. A puérpera
declarou estado civil de solteira, sem unido estavel e sem o
acompanhamento do pai do bebé durante a gravidez que, por
sua vez, ndo foi nem planejada e nem desejada. Declarou,
ainda, que ndo houve aceitacdo da gestacéo.

Estudo realizado por Silva et al. (2012) descreveu que
as puérperas que estavam amamentando relataram que
recebiam apoio e incentivo do pai do bebé e, também, que a
falta de apoio paterno e o fato da puérpera ndo viver com o
pai do seu filho influenciaram o desmame precoce nos
primeiros meses de vida do bebé.

Estudo realizado por Costa et al. (2003), com o
objetivo de entender as expectativas, experiéncias e
satisfacdo de puérperas em relagdo ao parto, mostrou que a
intensidade da dor sentida pela mulher, tanto no momento
do parto como no poés-parto, foi eleita por 72,1% das
puérperas como o fator determinante para a insatisfacdo com
0 parto. Na presente pesquisa também houve relato de dor
pelas puérperas, entretanto ndo houve insatisfagdo com a via
de parto nos depoimentos de 90% das entrevistadas.
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Portanto, a via de parto ndo foi determinante para a pratica
do aleitamento materno do recém-nascido. Algumas
entrevistadas relataram que desejaram e aceitaram a
gravidez e, ao serem questionadas em relacdo aos pontos
positivos que influenciaram na pratica da amamentacéo,
declararam que:

“O ambiente tranquilo, a ajuda dele (marido)
também foi bem-vinda porque eu ainda tava
deitada, ndo podia levantar. A primeira mamada foi
tranquila e foi ruim pra mim, porque eu tava
deitada, sabe, dai foi meio desconfortavel, mas do
resto...” (P2)

“Eu acho que sim, porque é tudo natural né, tudo
meu corpo comandando assim, dai é quando € tipo
conectado, sabe, dai é tudo perfeito assim. Acho
que quando é uma cesarea € mais assim, da nossa
hora, quando é um parto normal o neném ja ta
pronto entdo o corpo ja prepara tudo” (P3)

“O apoio pra vocé ndo desistir porque como doi
muito né se vocé tem o apoio de alguém falando
‘ndo, vamo la, tenta mais um pouco, vamo, vamo
consultar uma fono né e tudo’ porque realmente
doi” (P6)

“Eu acho que a proximidade mde e filho que eu
acho que é a principal porque aquele olhinho
quando t& mamando é a coisa mais linda do mundo
e a imunidade, resisténcia da crianga” (P10)

Em concordancia, Rapoport e Piccinini (2006)
expuseram gue a rede de apoio social tem efeito positivo na
relacdo que a mae estabelece com o recém-nascido, pois
aumenta a disponibilidade materna para os cuidados com o
bebé. Neste estudo foi possivel verificar que o apoio
conjugal e de profissionais da salde foram fundamentais
para a pratica do aleitamento materno, como apontou o
estudo de Junges et al. (2010) ao descrever os fatores que
influenciaram a amamentacéo.

IV. CONCLUSOES

A satisfacdo materna com a via de parto nao foi o fator
determinante que influenciou na prética do aleitamento
materno na presente pesquisa. O estudo mostrou que, frente
a complexidade do processo gestacional, do parto e do
puerpério, 0 apoio conjugal foi importante para a mulher
amamentar o seu bebé.

Embora a via de parto ndo tenha influenciado a
amamentacdo, o evento do parto foi marcante para as
mulheres entrevistadas. Desta forma, para a promocdo da
salde e do bem-estar materno, S80 necessarios
esclarecimentos sobre o parto vaginal e cirdrgico durante o
periodo gestacional, para que a gestante possa ser incluida
no processo decisério da via de parto e ser protagonista no
nascimento do seu bebé.

E fundamental a inclusio paterna na assisténcia pré-
natal, parto e puerpério, pois a participacdo do pai do bebé
resulta em seguranca para a mulher e favorece a vinculagéo
entre a mde e o seu bebé. Os homens, por sua vez, ao
receberem informagdes e orientacdes dos profissionais da
salide preparam-se para dar suporte e apoio as suas esposas
ou companheiras e preparam-se para Vvivenciar a
paternidade.
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USO DO AUDIOVISUAL NO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM AOS
ENFERMEIROS DO PROGRAMA SAUDE DA FAMILIA NO ATENDIMENTO
AO HIPERTENSO

USE OF AUDIOVISUAL IN THE TEACHING-LEARNING PROCESS OF
FAMILY HEALTH PAN NURSES IN THE HYPERTENSION
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Resumo - O tema deste artigo trata-se do uso do audiovisual no
processo de ensino-aprendizagem aos enfermeiros do Plano Saude
da Familia (PSF) no atendimento ao hipertenso. A Estratégia
Saude da Familia (ESF), que representa atencdo a saude focada
na familia e na comunidade, pressupde a adequacao as diferentes
realidades locais, baseada na relacdo do trabalhador-usuario
através do vinculo de compromisso e co-responsabilizacdo. Deste
modo, este estudo tem como objetivo geral avaliar as possibilidades
de uso do audiovisual no processo de ensino-aprendizagem aos
enfermeiros do PSF no atendimento ao hipertenso. Como
metodologia utilizou-se a pesquisa bibliogréfica, a partir de outros
estudos j& realizados experimentando o audiovisual na
capacitacdo de profissionais.

Palavras-chave: Audiovisual. Ensino-aprendizagem. PSF.

Abstract - The theme of this article is the use of the audiovisual in
the teaching-learning process to the Family Health Plan (PSF)
nurses in the care of the hypertensive. The Family Health Strategy
(ESF), which represents health care focused on family and
community, presupposes adaptation to different local realities,
based on the worker-user relationship through a commitment and
co-responsibility relationship. Thus, this study has as general
objective to evaluate the possibilities of use of audiovisual in the
teaching-learning process to the nurses of the PSF in the care of
the hypertensive. As methodology was used bibliographic research
starting from other studies already accomplished trying the
audiovisual in the professionals' training.

Keywords: Audiovisual. Teaching Learning. PSF.

I. INTRODUCAO

Este artigo apresenta como tema o uso do audiovisual
no processo de ensino-aprendizagem aos enfermeiros do
PSF- Programa de Atendimento a Familia no atendimento ao
hipertenso considerando que na era da internet as linguagens
audiovisuais trazem para o processo de ensino-aprendizagem
as acbes em si da imagem em movimento e das estruturas
narrativas do cinema e da televiséo.

Como toda linguagem, as visuais tém um cédigo proprio
de relagdo com os “leitores” composta de imagem e som, cuja
transmissdo € realizada através dos videos, filmes ou
documentarios. Estes codigos sdo compostos de meios
explicitos, de facil compreensdo, e de elementos semanticos
implicitos, que sdo, muitas vezes, percebidos pelo
inconsciente.
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Neste sentido, a obra cinematografica, quer seja
expressa pela ficgdo ou ndo-ficgdo, ou pelas obras de curta,
média e longa-metragem pode ser analisada como necessario
instrumento na construcdo do saber. Segundo Samain (1998,
p.56), ainda que existam,

“[...] atrés e dentro (das) matrizes imagéticas —
fotogréficas, cinematogréaficas, videograficas,
informética — ldgicas e filosofias, que temos ainda
que descobrir e por a luz”

arriscamo-nos a afirmar que a construcdo do saber pelo uso
da obra cinematografica ocorre, na maioria das vezes, por
meio do exercicio critico e reflexivo sobre questdes as mais
diversas, e, sobretudo, na ampliacdo da experiéncia estética e
da experiéncia empatica.

Na estreita relagdo com a obra em si, podemos assegurar
gue quanto mais se estiver cauteloso na apreciacdo de um
clipe, um video, um documentério ou um filme, melhor se
percebera os pontos de vista do autor, seus valores politicos e
éticos e, por conseguinte, mais facil sera para interpreta-la e
julgé-la e, assim, extrair dela (a obra) maior prazer estético e
maior estreitamento com a “mensagem” inserida.

Em se tratando da Estratégia Salde da Familia (ESF)
que representa atencdo a salde focada na familia e na
comunidade, pressupde a adequacdo as diferentes realidades
locais, aprimorada na relacéo do trabalhador-usuario através
o vinculo de compromisso e corresponsabilizagdo. Implica
em alteragBes significativas na relacdo entre os trabalhadores
de saude e a populagdo usuéria, na estruturacdo dos servigos
e no perfil de assisténcia a salde, oferecido & populagéo.
Deste modo, frente ao seguinte questionamento: de que
maneira 0 audiovisual pode contribuir no ensino-
aprendizagem de enfermeiros do PSF no atendimento ao
hipertenso? Este estudo tem como objetivo geral avaliar as
possibilidades do uso do audiovisual no processo de ensino-
aprendizagem aos enfermeiros do PSF no atendimento ao
hipertenso.

Il. REFERENCIAL TEORICO

2.1 - Hipertens&o

A preocupagdo com a salde do trabalhador surge na
Inglaterra, na primeira metade do século X, com a Revolugédo
Industrial, ainda com a denominacéo somente de Medicina do
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Trabalho. Evoluiu conceitualmente e a pratica alterou a
denominacdo de Medicina no Trabalho para Salde
Ocupacional até chegar a saide o trabalhador. Justificada
pelo pouco tempo histérico desde o eu surgimento,
continuadamente encontra-se em processo de adequacédo,
apesar do tema prosseguir com pouca metodologia para a sua
abordagem (MENDES; DIAS, 1991). A éarea ST- Salde do
Trabalhado e envolve a prevencdo das enfermidades
relacionadas ao trabalho, inclusive inter-relacdo entre o
trabalho e a sadde.

Profissionais da ST sempre que possivel sdo envolvidos
na organizagdo a escolha dos equipamentos de Salde e
Seguranca, em métodos (procedimentos apropriados, em
praticas de trabalho seguro, e deveriam encorajar a
participacdo dos trabalhadores neste campo, levando em
consideracdo sua prépria experiéncia (ICOH, 2002).

Em 90 a 905 dos casos ndo ha uma causa conhecida para
hipertensdo. Mas, eventualmente, problemas enddcrinos e
renais, gravidez uso frequente de alguns medicamentos
(anticoncepcionais descongestionantes nasais,
antidepressivos, corticoides e moderadores de apetite) de
cocaina, bem como doencas neuroldgicas, podem ser causas
de hipertenséo arterial (PERES, 2003).

E importante controlar a hipertensdo arterial porque a
expectativa de vida de uma pessoa com hipertensdo é 40%
menor que a de um individuo sadio, ao longo dos anos. O fato
€ que, ao esforcar-se para bombear o0 sangue, o coragao do
hipertenso fica vulnerdvel a insuficiéncia cardiaca. Além
disso, devido ao aumento da pressdo, vai desgastando o0s
vasos, que podem romper-se e causar o derrame cerebral.
Esse desgaste ainda facilita 0 acimulo de placas de gordura
nas artérias, predispondo o individuo ao infarto. Outra
consequéncia grave é o comprometimento do sistema de
filtragdo dos rins (LAURENT], 1980).

A doenga pode ser prevenida levando uma vida
saudavel, mantendo o peso ideal, ndo ingerindo bebidas
alcodlicas, fazendo exercicios, ndo fumando e adotando uma
dieta balanceada, com consumo moderado de sal s&o atitudes
preventivas. Também é recomendavel que toda pessoa com
mais de 40 anos faca medidas periddicas de pressdo -
sobretudo quem tem histérico de pressdo alta na familia -
sempre sob orientacdo médica (MENDES, 1999).

A Hipertensdo Arterial estd distribuida em todas as
regides do mundo, atendendo a multiplos fatores de indole
econdmico, social, cultural ambiental e étnico. E considerada
um problema de sadde publica, com elevado custo econdémico
social, principalmente em decorréncia das suas
complicagoes.

O absenteismo expressa a percentagem de tempo ndo
trabalhado em decorréncia das auséncias, em relagdo ao
volume de atividade esperada ou planejada (CHIAVENATO,
1997) A Organizacéo Internacional do Trabalho recomenda a
exclusdo de férias e folgas para o célculo do indice de
Absenteismo, por serem auséncias previstas (PAVANI,
2000).

Tendo como base Chiavenato (2004), o absenteismo,
neste trabalho, constitui a soma dos periodos em que 0s
funcionarios encontram-se ausentes do trabalho nas seguintes
situacBes: doengas efetivamente comprovadas ou ndo; razdes
diversas; faltas voluntarias por motivos pessoais, problemas
de transporte, problemas organizacionais e greves. Segundo
0 Bureau of National Affairs (BNA), apud Chiavenato
(2004), o absenteismo pode ser calculado a partir da seguinte
férmula: Todavia, quando se trata do principal recurso de
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uma empresa, as pessoas ndo bastam saber se estdo presentes
ou ndo, se estdo alcancando as metas ou ndo muitas vezes tem
que se ir além. Isto significa estar atento aos movimentos do
corpo funcional. N&o apenas as palavras e aos nimeros, mas
principalmente ao contexto que o0s cerca.

O absenteismo, absentismo ou ausentissimo é uma
expressdo utilizada para designar a falta do empregado ao
trabalho. Isto é, a soma dos periodos em que os empregados
de determinada organizacdo se encontram ausentes do
trabalho, ndo sendo a auséncia motivada por desemprego,
doenca prolongada ou licenca legal (CHIAVENATO, 1994,
p. 119)

Segundo Otero (1993), a etiologia do absenteismo é
multifatorial, dependendo da sua origem. Podem ser
classificados em fatores dependentes da atividade laboral,
perilaborais, do meio extralaboral, patologias sofridas pelo
trabalhador, fatores individuais administrativos.

2.2 - Informatica Educativa no Brasil

O conhecimento é tido como a base para o
desenvolvimento da sociedade, esta que evoluiu d economia
agricola, passou pela economia industrial e hoje vive a
economia da informacéo, onde o conhecimento € a atividade
principal.

Hoje, se sobressai no mercado aquele individuo que
consegue pensar, criar através de seu conhecimento, sendo
este fundamental para a construgdo da atual sociedade em
suas necessidades econdmicas, bem como para o proprio
crescimento humano.

Para Kuhn (1975, p. 175):

“[...] sendo os manuais veiculos pedagdgicos
destinados a perpetuar a ciéncia normal, devem ser
parcialmente ou totalmente reescritos toda vez que a
linguagem, a estrutura dos problemas ou as normas
da ciéncia normal se modificam. Em suma, precisam
ser reescritos imediatamente apos cada revolugéo
cientifica e, uma vez e escritos, dissimulam
inevitavelmente ndo s6 o papel desempenhado, mas
também a prépria existéncia das revolugdes que 0s
produziram.”

E 0 que prop&e Seymour Papert (1980), através da teoria
do Construcionismo, na qual ele acredita que o aluno com o
intermédio do computador possa desenvolver seus préprios
conhecimentos, sendo o professor apenas um facilitador
criativo e ndo mais um mero transmissor de conhecimentos.

O computador funciona como o intermediario entre o
meio e o aluno, onde 0 mesmo deve absorver 0 maximo de
conhecimento com o minimo de ensino.

Desta forma, hoje, o computador é visto como um aliado
do educador em suas praticas pedagdgicas, essa pratica é tdo
recente que ainda ndo se tem ao certo uma ideia clara de seus
efeitos.

Lévy (1993, p.46) destaca que o “[...] saber-fluxo, o
saber-transacdo de conhecimento, as novas tecnologias da
inteligéncia individual e coletiva estdo modificando
profundamente os dados do problema da educacdo e da
formagao”.

Deste modo, no mundo globalizado é importante que se
tente substituir as ideias pedagogicas que se encontram
defasadas, permitindo que as ideias tecnoldgicas facam parte
do Projeto Politico Pedagdgico da escola. Segundo Mello
(2005, p. 20) ¢ importante que “[...] a tecnologia da
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informacdo possa contribuir para tornar reais utopias
pedagdgicas tdo antigas”.

Assim, para que as TICs — Tecnologias de informacéo e
Comunicacdo sejam de fato enriquecedoras e preparem 0s
alunos para o futuro, faz-se necessario a priorizacdo da
formacdo dos professores para que possam garantir a
utilizacdo adequada dos computadores e dos softwares
educativos. De acordo com Rezende (2002) software, em
linhas gerais, pode ser entendido como a tecnologia
estratégica do inicio do terceiro milénio porque suas
aplicagdes tornaram-se indispensaveis a vida, ou seja, no dia
a dia das pessoas é tdo comum que as vezes nem se percebe a
utilizacdo do mesmo.

Também existe o software comercial, que pode ser
definido como o sistema responsavel pelo processamento de
informagdes comerciais, e ainda o software cientifico e de
engenharia, que tem como caracteristica principal ser
composto de algoritmos de processamento de nimeros.

Chaves (2006, p. 35) destaca que software educacional
¢ “[...] aquele que pode ser usado para algum objetivo
educacional ou pedagogicamente defensavel, qualquer que
seja sua natureza ou finalidade para a qual tenha sido criado”.

De acordo com Oliveira (2000 apud GOMES e
PADOVANI, 2005) o software educacional consiste em um
sistema computacional, criado para facilitar a aprendizagem
de conceitos especificos, agindo de forma interativa, sdo
softwares pensados, programados, e implementados com
objetivos educativos.

Ao se desenvolver um Software Educacional para apoiar
0 processo de aprendizagem é necessario, inicialmente,
definir sua concepcdo pedagégica, de acordo com Ramos
(1995, p. 3) a “[...] primeira e principal etapa, pois o tipo de
uso a que se destina, reflete a concepcdo pedagbgica do
software”. Dessa forma, torna-se possivel se alcancar os
objetivos educativos visados a partir da utilizagdo de um
software educacional.

J& o construtivismo esta voltado para as relagdes entre o
individuo e 0 meio, nesse paradigma o aluno é visto como um
ser humano que reage aos estimulos externos, construindo e
organizando o seu préprio conhecimento de forma cada vez
mais elaborada (TAILLE, OLIVEIRA e DANTAS, 1992).

Por sua vez, o software heuristico foca na aprendizagem
experimental ou por descobrimento, possui um ambiente rico
em situacGes que o aluno deve explorar.

H&, ainda, a abordagem branda, em que ha uma
interacdo com o computador, o aluno faz uma série de
atividades interessantes para ele, que se configuram como
desafios. Nessa abordagem, os erros sdo vistos como fontes
de reflexdo para os novos desafios. Os softwares de exercicio
e pratica sdo focados, basicamente, em duas das fases de
aprendizagem propostas por Gargné: a aplicacdo e a
retroalimentacdo, a proposta desses softwares é mais simples
que a dos tutoriais, eles sdo utilizados para que o aluno faca
uma revisdo do assunto estudado (GIRAFFA, 1999).
Segundo Valente (2000, p. 5):

“Tipicamente os programas de exercicio-e- préatica
sdo utilizados para revisar material visto em classe
principalmente, material que envolve memorizacdo
e repeticdo [...]. Estes programas requerem a
resposta frequente do aluno, propiciam feedback
imediato, exploram as caracteristicas graficas e
sonoras do computador e, geralmente, s&o
apresentados na forma de jogos.”
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A partir desses jogos, o aluno pode criar modelos
dindmicos do mundo real dentro do contexto abordado no
assunto de sala de aula, através desses softwares o aluno
podera criar hipoteses, analisar resultados e refinar os
conceitos.

Os jogos educacionais também se sustentam na
construcdo de situacdes semelhantes a realidade dos alunos,
porém, além disso, esses softwares educacionais apresentam
um componente de entretenimento, se voltando para o ludico,
em que o aluno aprende brincando.

111. DISCUSSAO

Pode-se dizer que o professor € um profissional
capacitado para interagir com seus alunos em todos o0s
sentidos, suas acfes devem englobar, além da transmissdo de
novos conhecimentos, uma visdo holistica do aluno,
articulando os conhecimentos escolares aos saberes prévios
do aluno, motivando-o, instigando a sua curiosidade e a
disposicdo para a aprendizagem.

Sobre 0 assunto, Takahashi (2000, p. 45) destaca que:

“[...] educar em uma Sociedade de Informacoes
significa muito mais que treinar as pessoas para o
uso das tecnologias de informagdo e comunicacéo:
trata-se de investir na criacdo de competéncias
suficientemente amplas que lhes permitam ter uma
atuacdo fundamentada no conhecimento, operarem
com fluéncia os novos meios e ferramentas em seu
trabalho, bem como aplicar criativamente as novas
midias, seja em usos simples e rotineiros, seja em
aplica¢des mais sofisticadas.”

Desse modo, é fundamental que o professor acompanhe
as mudancas sociais cada vez mais complexas e competitivas,
devendo considerar que sua prépria funcdo é ameacada caso
continue & margem das novas exigéncias, pois a
competitividade no mercado de trabalho abrange todos os
setores, ndo deixando o setor da educacgdo em segundo plano.

Pensando nisso, os termos informagdo e conhecimento
sdo termos que se assemelham, contudo, ndo representam a
mesma coisa. A informacgdo é uma coletanea de dados que
sdo organizados com o intuito de informar, j& o conhecimento
tem-se a exigéncia da compreensdo, do discernimento e
acima de tudo da intervengdo no conjunto de dados para se
chegar em algo novo, dai a importancia do mediador
professor para sucesso no que se deseja.

No6voa, (2002, p.23), elucida que “[...] o aprender
continuo é essencial e se concentra em dois pilares: a propria
pessoa, como agente, e a escola, como lugar de crescimento
profissional permanente”.

Para se introduzir as TICs na préatica pedagogica, 0s
professores devem ter a compreensdo ampla acerca dessa
tecnologia. Tem-se ainda, a necessidade do professor se
capacitar devido o advento da Sociedade da Informacéo.

Corroborando com os autores, Alarcdo (2001) menciona
que o professor deixou de ser um mero reprodutor de ideias e
praticas externas, passando a ser um profissional capaz de
pensar, refletir e articular a sua pratica pedagogica,
articulando-a com seus valores, crencas e saberes, que nas
diversas situacfes que sua profissdo impde, tantas vezes
imprevistas, possa agir de forma flexivel, situada e reativa.
Nesse ambiente, as TICs funcionam como instrumento
mediador do ensino-aprendizagem.

Conforme Valente (2000, p. 1) “[...] para a implantagéo
do computador na educacgdo, sdo necessarios basicamente
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quatro ingredientes: o computador, o software educativo, o
professor capacitado para usar 0 computador como meio
educacional e o aluno”.

Devido a rapidez da evolucdo da tecnologia é necessario
que o professor acompanhe com autonomia esse
conhecimento. O uso deve ser continuo ao maximo possivel,
no intuito de aperfeicoar a formacéo do profissional, visando
0 habito de processar, organizar dados e participar de foruns,
chats e afins.

Outro ponto a ser acrescentado é a necessidade de
definicdo do desenho instrucional, que em qualquer curso
pode ser percebida como a necessidade de definicdo da
trajetoria dos alunos em um dado curso e das ferramentas e
instrumentos disponiveis no material didatico oferecido
(recursos financeiros, cognitivos, materiais, de poder...) de
maneira a que estes alunos possam percorrer esta trajetoria e
atingirem os objetivos do curso, expressos no perfil do
egresso (SAMAIN, 1996).

O Design Instrucional é um campo do Design
relativamente atual que almeja realizar uma mediacdo
pedagdgica dos contelidos disponibilizados pelos materiais
didaticos usados em cursos a distancia, cursos presenciais ou
em cursos semipresenciais (SAMAIN, 1996).

A insercdo da linguagem audiovisual na educacéo e,
mais especificamente, na construcdo de materiais didaticos
desde ha muito tempo vem sendo usada por varios cursos com
bons resultados, e de modo geral esta presente em cursos com
desenhos instrucionais inovadores e sensiveis as
possibilidades do campo da Comunicagéo Social.

As linguagens audiovisuais trazem para o processo de
ensino-aprendizagem as questfes das estruturas narrativas do
cinema e da televisdo tdo familiares as sociedades, quer seja
pelas idas ao cinema ou pelo uso da televisdo, e expandem as
probabilidades de discussdes no dmbito dos processos de
criacdo, estimulando os mecanismos cognitivos de reflexdo e
andlise, ajudando na formag&o para o exercicio consciente e
critico da cidadania (SAMAIN, 1996). A educacdo
continuada é considerada também fundamental para uma
tomada de consciéncia da necessidade da formacéo
profissional sistematica, programada de modo a atingir todos
os niveis, oferecendo a todos a oportunidade de crescimento
profissional e pessoal. Assim, o enfermeiro é um educador
em qualquer campo de atuacdo, seja no ensino ou na
assisténcia, sendo este processo de trabalho tdo importante
quanto o de pesquisa ou o administrativo (FERREIRA,
Juliana Caires de Oliveira Achili; KURCGANT, Paulina,
2007).

No processo de educagdo permanente, no qual os
individuos devem estar abertos a aprender, as metodologias
pedagdgicas devem se basear na aprendizagem significativa,
criada por David Ausubel (1960-1970). Desigual da
aprendizagem mecénica, que preza pelo acumulo de
contetidos na aprendizagem significativa h4 dialogo com as
experiéncias prévias que cada um tem. A aprendizagem
significativa se da “[...] tanto por meio da descoberta como
por meio da repeticdo” (PESSANHA; CUNHA, 2009) ou
seja, aprender uma novidade que faca sentido para o
trabalhador também pode se dar no processo de trabalho. O
conhecimento quando obtido de forma significativa “[...] é
retido e lembrado por mais tempo e aumenta a capacidade de
aprender outros contetdos de uma maneira mais facil, mesmo
se a informagdo original for esquecida” (PESSANHA;
CUNHA, 2009).
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IV. CONCLUSAO

Sobre 0 uso de recursos audiovisuais na construcdo de
materiais didaticos, podemos concluir que os mesmos ajudam
a levantar novos vinculos institucionais e pedagdgicos na
relacdo ensino-aprendizagem, porém, da mesma forma que
saber juntar as letras para formar palavras ndo significa saber
interpretar um texto, olhar ndo significa saber ver.

Nota-se que é possivel se trabalhar através do video de
muitas formas, niveis e modalidades de ensino. E
fundamental que, em todo processo educativo, 0 uso dos
recursos disponiveis seja intencional, ou seja, utilizar tais
recursos de forma integrada ao planejamento didatico,
objetivando a aprendizagem do aluno. Em qualquer
modalidade de ensino o video pode ser uma importante
ferramenta para a conducdo da aprendizagem, basta que seja
utilizado com essa finalidade. Cabe, portanto, ao professor e
a instituicdo assumir uma postura relacionada ao uso do video
de buscar, testar, mas, para, além disso, refletir sobre este
processo e transforma-lo em contetido de ensino.

A ESF ¢é considerada pelo Ministério da Saiide como a
fundamental politica reorientada do modelo de atencdo a
salde no pais. A implantacdo em comunidades da cidade do
Rio de Janeiro com baixo indice de Desenvolvimento
Humano, altos riscos sociais e ambientais, como € o caso do
Complexo do Aleméo, trazem grandes desafios aos gestores
dos servigos de salde. A realidade social da populagéo

Marcada pela violéncia urbana e estrutural, influencia
fortemente no processo de trabalho das equipes
multiprofissionais, provoca descontinuidade da atengdo a
salde e perda de vinculo na relagdo trabalhador-usuario.

As politicas de formacdo dos trabalhadores da saide
devem avaliar que as realidades encontradas no SUS séo
complexas.
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Resumo — No contexto das politicas publicas relativas a educacao
profissional, destaca-se o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC), que envolveu um ndmero
expressivo de individuos e investimento relevante. Esta pesquisa
descritiva e quantitativa, objetiva descrever a situacéo profissional
de egressos de cursos do PRONATEC. 578 ex-alunos responderam
questionarios, analisados via estatistica descritiva. Os resultados
mostraram que parcela razodvel de respondentes ainda se
encontra fora do mundo do trabalho. Além disso, varios egressos
que trabalham ndo atuam na area de formacgdo do curso e o
principal motivo apontado é a falta de oportunidade. Esses
achados suscitam uma discussdo a respeito do argumento segundo
0o qual a empregabilidade depende, essencialmente, da
qualificacdo dos trabalhadores, pois evidenciam a existéncia de
outros fatores que afetam a capacidade do individuo de conseguir
um emprego.

Palavras-chave: PRONATEC. Educacéo Profissional. Mundo do
Trabalho.

Abstract - In the context of public policies regarding professional
education, stands out the National Program of Access to Technical
Education and Employment (PRONATEC) that involved
significant amount of investments and people. This qualitative
descriptive research aims to describe the profile of egress student
of PRONATEC. An amount of 587 egresses answered a survey
which were analyzed through descriptive statistics. The results
show that a considerable number of respondents are out of job
market. Besides, many egresses included on the job market are not
working at their original course due to the lack of opportunity. An
issue that should be emphasized is the feeling that employability is
associated strictly with educational factors, because the results of
this paper highlight that there are other factors that leads one to
achieve and retain a job.

Keywords: PRONATEC. Professional Education. Word of Work.

I. INTRODUCAO

O processo de qualificagdo era, no inicio, restrito as
classes dominantes, ou seja, a aqueles que detinham o
controle social dos bens materiais e espirituais (AVILA,
2009). Contudo, com o passar do tempo, foi necessario que
as classes trabalhadoras recebessem ndo somente a educagéo
pratica para o trabalho, visto que ele passou a exigir
habilidades e conhecimentos que eram adquiridos fora desse
ambiente.

Ainda que se reconhecam avangos desde entdo, a
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educacdo ndo atingiu a todos ou, pelo menos, ndo do mesmo
modo. O problema da baixa escolaridade e da baixa
qualificagdo para o trabalho, por sua vez, ndo costuma ser
encarado como resultado de falhas do sistema de educacéo e
das desigualdades sociais encontradas no Brasil, mas, sim,
como caréncia de um sujeito pobre e sem ambigdo
(CARVALHO, 2003). Piorando a situacdo, a economia nao
consegue gerar empregos suficientes para absorver os jovens.
Com isso, tem-se uma geracdo perdida e em desafeto, com
desempregados e subempregados, incluindo um namero alto
de recém-formados (CQY, 2011).

Nesse contexto, as criticas ao sistema educacional
brasileiro sdo muitas. Para Kuenzer (2000), por exemplo, por
forca de politicas publicas ligadas a democratizacao,
aumenta-se 0 nimero de inclusdo em todos os pontos da
cadeia. Os processos educativos, porém, sdo prejudicados,
resultando, assim, huma mera oportunidade de certificacao,
gue ndo assegura nem inclusdo, nem permanéncia no
mercado de trabalho. Talvez também em funcéo disso, no
Pais, a experiéncia parece mais valorizada do que a
escolaridade (ROCHA, 2008). A despeito dessa aparente
desvalorizagdo da qualificagdo, as mudangas econdmicas
ocorridas nos anos 1990 revelaram que as exigéncias do
mercado e as adequacdes dos recursos humanos tinham um
ponto em comum: a centralidade da educacdo nesse novo
cenario, em que se destacam a maior competividade exigida
pela abertura da economia e a difusdo das novas formas de

produzir (FOGAGCA; SALM, 2006). Resultados desse
descompasso se refletem na realidade do mundo do trabalho,
no Pais: ela ndo se mostra promissora e aparece nos baixos
salarios, nas taxas de rotatividade, no alto grau de
informalidade e na precarizacdo nas relagdes de trabalho que
o caracterizam (ARAUJO; BORGES, 2000). Assim, os
desafios para inserir a forca de trabalho no mercado tém sido
muitos, como se pode ver, por exemplo, pela taxa de
desemprego que o Pais exibia no primeiro trimestre de 2018:
13,1% (IBGE, 2018).

Por um lado, ndo € possivel afirmar que as
oportunidades estdo descoladas do contexto social em que
surgem. A qualificacdo ndo pode ser considerada como
condigdo de empregabilidade sem uma analise critica do
contexto social, sob pena de mascarar as dificuldades
estruturais do mercado de trabalho, retirar a responsabilidade
do governo na adogdo de politicas publicas, isentar as

44

ISSN 1809-3957



empresas de sua responsabilidade social e atribuir ao
individuo toda e qualquer responsabilidade por sua insercéo
no mercado de trabalho. Por outro lado, apesar de o
desemprego ndo ser somente questdo de qualificacdo, a
qualificagdo é importante na vida profissional do trabalhador
(ARAUJO; BORGES, 2000).

Levando essa questdo em conta, o presente trabalho
assume como objetivo descrever a situacdo profissional de
egressos de cursos técnicos do PRONATEC, ministrados por
um grupo educacional brasileiro. Essa situacdo profissional
inclui, sobretudo, aspectos objetivos como as oportunidades
de (re) colocacdo e ascensdo profissional, tanto em termos
hierarquicos, quanto salariais, e envolve ainda questbes de
ordem subjetiva como, por exemplo, aspiracbes ou
reconhecimento profissional.

O foco do estudo recai, portanto, na educacéo técnica.
Segundo Oliveira (2000), a formagdo técnica associa-se aos
processos de capacitacdo do trabalhador no dominio das
técnicas de execucdo das tarefas no setor produtivo e de
servicos. Alinhado com o autor, Lima Filho (2010) ressalta
que a educagdo técnica tem como objetivo a formagdo de
quadros intermediarios para a produgdo.

Em 2011, o Governo Federal criou o Programa Nacional
de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC) que
tem, entre seus principais objetivos, o de qualificar os
brasileiros para 0 mundo do trabalho, buscando diminuir o
déficit de mdo de obra qualificada que o Pais apresenta
segundo dados do Governo (BRASIL, 2011). De 2011 a
2014, o programa registrou mais de 8,1 milhdes de matriculas
nos cursos de formacdo inicial e continuada e em cursos
técnicos. Nestes Gltimos, foram mais de 2,3 milhdes de
matriculas em 220 diferentes modalidades (BRASIL, 2015).
O programa inclui diversos subprogramas voltados para a
formacdo de profissionais qualificados. Este estudo foca a
linha dos cursos técnicos no formato subsequente, ou seja, 0
aluno realiza o curso apo6s ter concluido o ensino médio.

H& estudos que procuram mensurar 0s impactos que
varios tipos de cursos tiveram para ex-alunos (MACHADO,
2002; COLENCI e BERTI, 2012; SAMPAIO, 2013).
Todavia, quando se trata de conhecer os reflexos de um curso
do PRONATEC na atuagdo profissional dos individuos, ainda
existem muitas dividas que podem ser consideradas.

II. POLITICAS PUBLICAS

Segundo Secchi (2012), politica plblica pode ser
definida como algo que trata do conteldo concreto e
simbolico de decisbes politicas, além do processo de
construcdo e atuacdo dessas decisdes. Com base nisso, deve
ser vista como uma diretriz elaborada para enfrentar um
problema publico — conceito adotado neste trabalho. Mead
(1995), por sua vez, define a politica publica como um campo
dentro do estudo da politica que analisa o governo, voltando-
se para as grandes questbes publicas. J& para Dye (1984), a
definicdo se baseia no que o governo escolhe fazer ou ndo
fazer, enquanto Lynn (1980) afirma que a politica publica
deve ser tratada como um conjunto de a¢6es do governo que
ird produzir efeitos especificos. Peters (1986) segue a mesma
linha, enfatizando que politica pdblica é a soma das
atividades dos governos que influenciam a vida dos cidadéos,
seja de forma direta, seja por meio de delegacGes. Para Souza
(2006), apesar de existirem diversas definicdes para o que
seria uma politica publica, esse campo do conhecimento esta
ligado a relacdo do Estado e da sociedade, alinhados com
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areas como, por exemplo, a economia, atraindo o interesse de
diversos pesquisadores. Para a autora, politica publica pode
ser considerada um campo do conhecimento que busca
alinhar as acGes do governo e analisar essas a¢des, propondo
mudangas quando necessario.

A politica social, por sua vez, é uma estratégia
governamental, composta por projetos e planos que tém
relacionamento com a politica econdmica de um determinado
governo (VIEIRA, 1992). Segundo o autor, as politicas
propdem igualdade de cidadania em uma sociedade desigual,
procurando equalizar os individuos, mesmo que 0 acesso aos
bens ndo aconteca da mesma forma. Logo, é possivel concluir
gue se trata de a¢des governamentais e, ndo, de Estado. Com
isso, sdo fragmentadas, ja que finalizam quando termina o
governo, ndo ultrapassando mandatos politicos (BUCCI,
2006). Para Piana (2009), as politicas sociais sofrem grandes
influéncias de organismos internacionais, preocupados em
combater desigualdades, e estdo sempre vinculadas a lutas
sociais. Conforme Faleiros (1991), as politicas publicas
sociais, como é o caso do PRONATEC, visam amenizar 0s
conflitos entre as classes sociais, garantindo, assim, a
satisfacdo das necessidades bésicas dos individuos. Ainda,
segundo o autor, a légica do governo é a de diminuir as
relacbes de conflito, integrando o0s carentes no sistema
capitalista. J& segundo Gallindo, Feres e Schroeder (2015), o
Estado tem papel fundamental na implantacdo de politicas
publicas que contemplem as questdes relativas a educacéo e
ao trabalho. Pesquisas conjunturais estimularam a discussdo
sobre a falta de méo de obra para fazer frente aos novos
desafios do Pais (CASTIONI, 2011). Nesse contexto surgiu o
PRONATEC.

I11. PRONATEC

De acordo com a Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), a educaco e a capacitagdo sdo fundamentais
para gue 0s jovens possam ser inseridos com éxito no mundo
do trabalho, servindo como defesa para o desemprego. Em
paises, porém, que estdo em desenvolvimento, as vagas de
trabalho disponiveis estéo limitadas a determinados setores e
0s jovens ndo tém necessariamente as habilidades adequadas
para ocupa-las. Tal situacdo gera um desafio para o governo
e os sistemas de educagdo, no que tange a sua capacidade de
atender as necessidades do mercado (OIT, 2012).

Nesse cenéario, a figura da educacdo profissional se
caracteriza por voltar-se para a qualificacdo do trabalhador.
Segundo a Lei n. 9.394, criada em 20 de dezembro de 1996,
a educagdo profissional técnica se reveste, como
caracteristica, da preparacdo para o exercicio de profissGes
técnicas (BRASIL, 1996). Como exemplos, podem ser
citadas as de técnico em mecénica, técnico em eletrotécnica e
técnico em informatica, dentre outros. A concep¢do de
Educacdo Profissional Tecnolégica (EPT), de acordo com o
MEC, esclarece que os processos de formacdo tém base em
premissas de integracdo entre ciéncia, tecnologia, cultura e
conhecimentos especificos visando a manutencdo da
autonomia e dos saberes necessarios ao exercicio permanente
da laboralidade, que se traduzem nas acbes de ensino,
pesquisa e extensdo (BRASIL, 2010).

Esse tipo de qualificacdo pode ser considerado como
produto do processo formativo profissionalizante, indicando,
assim, um patamar de condicdes que é alcancado, de forma
individual ou coletiva, pelos trabalhadores (CARVALHO,
2003). Voltada a esse sentido, ela diz respeito tanto ao posto
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de trabalho, quanto ao nivel de conhecimento e habilidades
que sao adquiridos e sistematizados pelos individuos.

Assim, a educacao profissional técnica assume extrema
relevancia e dever social, visando as grandes mudancgas
econbmicas e sociais (SILVA, 2012). Segundo o autor, a
educacdo profissional, cujo objetivo é inserir ou reinserir o
individuo no mercado de trabalho, garante a ele, também, o
conhecimento dos direitos trabalhistas, trazendo diversas
melhorias para a sua vida e a sociedade como um todo.

O PRONATEC foi criado, em outubro de 2011, por
meio da Lei n. 12.513/2011. Na ocasido de seu lancamento, a
entdo presidente da Republica, Dilma Rouseff, reforgou que
0 sistema de capacitacdo profissional brasileiro ja ndo
correspondia as necessidades do Pais e as suas dimensfes
econdmicas, segundo reportagem da revista Retsus
(ROUSEFF, 2011). Essa lei informa, dentre outras coisas,
que ele seria executado pela Unido e assumiu como finalidade
ampliar a oferta de educacéo profissional e tecnolégica, por
meio de programas e projetos voltados para tal.

A parceria entre governo e escolas funciona da seguinte
forma: o governo repassa as instituicdes um valor hora/aula
por aluno, chamado de bolsa, e estas ficam encarregadas de
oferecer tudo o que é necessario para que ele conclua o curso
(MATHIAS, 2011).

Com base nos dados do relatorio da CGU, desde a sua
criacdo, em 2011, o PRONATEC envolveu um contingente
de quase 5 milhdes de vagas até o ano de 2017, sendo que,
em 2014, ano no qual os egressos desse presente estudo
entraram no programa, foram ofertadas quase 2 milhdes deste
total (BRASIL, 2018).

IV. METODOLOGIA

A abordagem adotada neste estudo foi quantitativa, de
carater descritivo (VERGARA, 2005), envolvendo como
sujeitos de pesquisa egressos de cursos técnicos do
PRONATEC de duas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
situadas em Belo Horizonte, Minas Gerais, e pertencentes a
um mesmo grupo educacional.

No que se refere & coleta de dados, ocorrida em 2017,
optou-se pelo questionério. Esses egressos foram submetidos
a um formulério google docs, cujas respostas foram
analisadas via estatistica descritiva, sobretudo distribuicao
de frequéncia. Analisaram-se egressos de diversos cursos,
que estdo divididos em oito eixos tecnoldgicos, conforme o
Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos. Sdo eles: (1)
Ambiente e Salde; (2) Controle e Processos Industriais; (3)
Gestdo e Negdcios; (4) Informagdo e Comunicacdo; (5)
Infraestrutura; (6) Producéo Cultural e Design; (7) Producéo
Industrial; (8), Seguranga. No total, esti-se falando de um
universo de 2.386 individuos, para quem o questionario foi
enviado. 24,4% dessas pessoas 0 responderam (581
individuos), sendo excluidos 3 formulérios por informacGes
incompletas. No total, portanto, foram 578 questionarios
validos.

V. ANALISE DOS DADOS

No que tange ao género dos respondentes, 60%
representam o género feminino e 40% o masculino. Mais de
92% dos participantes da pesquisa concluiram o curso no ano
de 2015. O fato de terem se formado ha dois anos ou mais
pode indicar que ja houve tempo suficiente para perceberem
os efeitos que os cursos tiveram sobre sua trajetoria
profissional, o que talvez ndo fosse tdo nitido para egressos
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que tivessem concluido o curso ha pouco tempo, favorecendo
a pesquisa com respostas mais embasadas. Cerca de 46% dos
respondentes ja avancaram na escolaridade, ou seja, ndo
fizeram somente o curso técnico e buscaram ou estdo
buscando novas qualificacBes. Essa informacdo vai ao
encontro das respostas a pergunta sobre algum outro impacto
que 0 curso trouxe para a vida do egresso, em que 40 pessoas
afirmaram que o curso técnico trouxe uma base para a
graduacdo ou que as estimulou a continuar os estudos.

Analisando a renda mensal dos respondentes, percebe-
se que a maior parte deles (61%) recebe até dois salarios
minimos. Aqueles que ndo tém rendimentos representam
31%, contingente expressivo. Percebe-se que, na época do
curso, 41% dos respondentes trabalhavam em area diferente
do curso e quase metade dos individuos (47%) sequer
trabalhava. Na situacdo ideal, ou seja, trabalhando na area do
curso, encontravam-se apenas 12% dos sujeitos.

O numero de pessoas que trabalhava na area do curso
aumentou, passando para 15% na época da realizacdo da
pesquisa, ou seja, 2 anos ap6s a conclusdo do curso. A
guantidade de respondentes que trabalha em area diferente do
curso também (de 42% para 49%) e apenas os individuos que
ndo trabalhavam diminuiram em ndmero, 0 que,
aparentemente, sugere um resultado positivo. Imagina-se que
0 PRONATEC poderia estar relacionado a esses avangos que
— & preciso considerar —, ainda que pequenos, existiram.
Levando-se em conta que o resultado vai na linha contréaria
do desemprego no Brasil, que vem crescendo (de 8,5%, em
2015, para 13,1%, em 2018) (IBGE, 2015; IBGE, 2018),
parece que, na situacdo investigada, houve avangos com a
participacdo no programa.

Apesar desses progressos, cabe reparar alguns pontos.
Em primeiro lugar, apenas 15% dos egressos trabalha na area
do curso. Isso significa que, dos que se empregaram desde a
conclusao do curso, varios o fizeram em area distinta daquela
na qual se qualificaram. Além disso, uma quantidade razoavel
de pessoas (36%) continuava sem ocupar qualquer posto ou
desempenhar qualquer atividade. Considerando que o
objetivo do PRONATEC incluia facilitar o acesso desses
individuos ao mundo do trabalho, capacitando-os a
exercerem uma profissdo técnica em determinado campo
profissional, esse resultado deixa claro que, como afirma
Kuenzer (2000), concluir o curso ndo assegura inclusdo nem
permanéncia no mundo do trabalho. Dito de outra forma, o
PRONATEC, por si s6, ndo é capaz de garantir essa
colocacdo profissional. As melhorias detectadas ainda
parecem timidas, diante dos objetivos que o programa
apresenta e da urgente necessidade de aumentar o contingente
de trabalhadores empregados.

Quanto a situacao individual dos respondentes na época
do curso e da pesquisa, observou-se que um nlmero
consideravel de pessoas (24%) ndo estava trabalhando na
época da conclusdo do curso e seguia ndo trabalhando na
época da pesquisa, ou seja, parece que, para esses individuos,
0 curso ndo trouxe impactos, pelo menos, em termos de
colocacéo profissional.

Para 23% dos egressos, a situacdo profissional
melhorou, ou seja, trata-se de individuos que ndo estavam
trabalhando na época do curso e agora estdo no mundo do
trabalho, ndo se levando em conta aqui se sua ocupagao, no
momento da coleta de dados, era na area do curso realizado.
Ja para 11% dos respondentes, que na época do curso estavam
trabalhando e, hoje, ndo esto, a situacdo obviamente piorou,
talvez em fungdo da crise que o Pais atravessa, ndo sendo o
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PRONATEC, conforme dito, suficiente para lhe assegurar
uma posi¢do no mundo do trabalho.

Na pergunta sobre 0o motivo de ndo atuarem na area de
formacéo do curso era possivel escolher mais de uma opgao.

As opgOes - N&o encontrei trabalho na &rea de
formacdo e As empresas buscam uma experiéncia
profissional que eu ndo tenho ainda foram as que mais
frequentemente justificaram o fato de o sujeito ndo atuar na
area do curso. O primeiro resultado pode sugerir que a area
de formacdo dos egressos ndo esteja empregando como o
desejado em funcdo de particularidades do setor, problemas
regionais ou outros motivos ainda. 1sso mostra que, por mais
que 0 egresso tenha o curso técnico no seu curriculo, este ndo
€ o Unico fator de contratacdo para as empresas. Como
alertaram Aradjo e Borges (2000), ndo basta qualificar para
conseguir um emprego. O PRONATEC, nesse sentido, pode
ter se tornado uma mera oportunidade de certificacdo, como
aconteceu com aqueles que Kuenzer (2000) descreveu. O
segundo resultado, sobre a falta de experiéncia na area como
um motivo de eliminar o egresso daquela oportunidade,
realca o que afirma Rocha (2008), quando reforca que a
experiéncia, no Brasil, parece valer mais do que a
escolaridade (ROCHA, 2008).

Outra andlise realizada foi quanto as percepcfes dos
egressos sobre promogdo e reconhecimento. Dos
respondentes, 19% afirmam que sofreram aumento de salario
desde que concluiram o curso. Contudo, ainda é alto (80%) o
namero que inclui aqueles que ndo conseguem analisar esse
aspecto porque ou ndo estavam ou ndo estdo trabalhando,
aqueles que mantiveram o mesmo saldrio e quem teve o
salario reduzido.

No que tange a se 0 egresso acredita que 0 curso ajudou
a melhorar sua atuacdo profissional, percebe-se que uma
parcela razoavel dos respondentes acredita que nem ajudou e
nem atrapalhou (36%), ou seja, essas pessoas ndo conseguem
perceber consequéncias diretas de terem feito o curso, ou
como sua participagdo teria contribuido para resultados
concretos em sua atuacdo profissional, o que parece
preocupante. Esse resultado (acreditar que o curso nao trouxe
consequéncias diretas) é grave e interessa tanto ao Governo
quanto a instituicdo que ofereceu esses cursos. Ao primeiro,
porque significa que recursos publicos foram investidos num
programa que, na visdo de um, de cada trés individuos que
dele fez parte, ndo trouxe os resultados esperados, até porque,
pela resposta, ele parece ndo ter trazido resultado algum para
esses individuos. Para as instituicdes pesquisadas, isso
também é inquietante porque pode sugerir pouca ou nenhuma
satisfacdo com o curso, 0 que pode acarretar a chamada
propaganda boca a boca negativa, contaminando outras
ofertas da instituicdo. Contudo, a despeito disso, cabe
reconhecer que cerca de 60% dos egressos acreditam que o
curso ajudou a melhorar sua atuacgéo profissional.

Em se tratando do estimulo que o curso trouxe para que
0 egresso tenha novos objetivos, sonhos ou ambicBes
profissionais, os resultados foram positivos. 84% dos
respondentes afirmam que o curso estimulou suas ambic6es
futuras, o que é visivel quando se observa que uma parte deles
continuou seus estudos.

Quando questionados se indicariam o programa, mais de
80% dos egressos fariam a indicagdo para seus conhecidos,
ou seja, caso houvesse novas turmas e ofertas, os
respondentes incentivariam outras pessoas a realizar cursos
via PRONATEC.

Nenhum dos cursos ultrapassou a quantidade de 50%
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dos egressos atuando na area, 0 que pode se relacionar a
varias questdes, dentre as quais: 0 mundo do trabalho desses
cursos e sua real aplicacdo nas empresas, 0 momento de crise
econdmica por que passa o Pais, ou mesmo deficiéncias no
curso oferecido. Esse resultado demanda investigagdes mais
aprofundadas. E preocupante que, dos 21 cursos ofertados
pelas instituigBes aqui estudadas, 12 atualmente ndo tenham
mais que 20% dos egressos atuando na area do curso.

Diante desses dados, é possivel concluir que a fala de
Ribeiro (2013), quando afirma que é responsabilidade do
trabalhador se qualificar para que consiga um emprego €, pelo
menos, questionavel. Como evidenciaram os resultados da
pesquisa, mesmo que ocorra a qualificacdo, existem outros
fatores que podem comprometer o futuro do individuo, a
despeito dos esforgos que ele faca para se desenvolver. O fato
de as empresas ndo conseguirem absorver essa demanda,
conforme exposto na pesquisa pelos proprios respondentes ao
analisarem o motivo da ndo inser¢do no mundo do trabalho,
esta alinhado com o pensamento de Coy (2011), quando
comenta que a economia ndo esta preparada para absorver o0s
recém-formados.

Uma das perguntas-chave do questionario pedia ao
egresso que respondesse, fazendo uma espécie de avaliagdo
global, se o curso valeu a pena, ou seja, se ele acredita que
todo o tempo investido, dinheiro com transporte, esforco para
concluir o curso e energia trouxeram os resultados que
esperava. Aparentando ter consciéncia de que 0 PRONATEC
ndo pode carregar tantas expectativas, 85% dos respondentes
acreditam que todo o esforg¢o realizado para concluir o curso
foi, de certa forma, gratificante. Os demais acreditam que o
curso nao valeu a pena.

VI. CONCLUSAO

Sobre o fato de os egressos atuarem na sua area de
formacéo, as respostas dos participantes do estudo revelam
gue essa é a realidade de somente cerca de 15% deles. Isso,
alinhado ao principal motivo pelo qual os egressos ndo estdo
trabalhando na area - N&o foi encontrado trabalho na &rea de
formagéo-, leva a concluséo de que o mundo do trabalho ndo
esta conseguindo absorver esses técnicos na proporgdo em
que eles se formam.

Essa conclusdo é oposta ao que da a entender Ribeiro
(2013). O autor representa um discurso segundo o qual basta
se qualificar e as oportunidades surgirdo. Pelo que se
percebeu, a busca por uma oportunidade de trabalho em
determinada area envolve uma série de outros aspectos que
ultrapassam a capacitacdo, de modo que ela se mostra
importante para ajudar as pessoas a se ocuparem, mas, de
forma alguma, é suficiente para que isso aconteca.

Quanto ao PRONATEC, argumenta-se que, a despeito
da contribuicdo que o programa parece ter oferecido aos
egressos, ela se mostra marginal, ou bastante inferior a que se
esperava de uma politica publica que envolveu tanto
investimento e atingiu um contingente tdo grande de pessoas.
Afinal, a maior parte dos egressos (49%) continua
trabalhando fora da area, e uma parcela significativa deles
(36%) sequer encontrou uma colocacdo profissional, ainda
que fora do campo de estudo de seu curso. Em termos
hierarquicos, a ascensao desses profissionais foi restrita e, no
que se refere a aspectos salariais, 0 progresso também foi
pequeno.

Assim, diante de impactos tdo timidos na atuacdo
profissional dos egressos que participaram da pesquisa, 0
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PRONATEC se mostrou uma politica publica de alcance
limitado. Se, por um lado, é avaliada positivamente pelos
respondentes, por outro, os resultados concretos que foi capaz
de proporcionar sao pifios, ou seja, 0 programa foi capaz de
trazer algumas melhorias para os profissionais que
participaram da pesquisa, mas de forma alguma pode ser visto
como a solucdo para os problemas que eles precisam
enfrentar.

De modo geral, os respondentes consideram que: (1)
valeu a pena fazer o curso; (2) o curso trouxe, como principal
beneficio, o conhecimento na area cursada; (3) houve
reconhecimento por parte da empresa, de colegas ou de
familiares; (4) o curso ajudou o respondente a ter novos
objetivos, sonhos ou ambi¢des profissionais; (5) a avaliacéo
do curso foi positiva; (6) os respondentes indicariam o
PRONATEC para conhecidos; (7) o curso que mais emprega
atualmente é o Curso Técnico em Informatica; (8) o eixo
tecnolégico que mais emprega atualmente é o de
Comunicacdo e Informacdo; (9) Mais da metade dos
respondentes ndo deu continuidade aos estudos.

A despeito dessas avaliagbes positivas, os dados
também deixaram claro que: (1) o curso ndo ajudou nem
atrapalhou a situagdo profissional dos respondentes; (2) o
principal motivo de ndo atuarem na area é por ndo terem
encontrado trabalho na &rea do curso. Assim, os resultados
mostram uma aparente contradi¢do que merece um maior
aprofundamento para ser mais bem compreendida. Afinal, de
onde viria essa avaliacdo positiva descrita no paragrafo
anterior, se 0 curso ndo ajudou nem atrapalhou a situacéo
profissional dos egressos que participaram da pesquisa?
Como se falar, portanto, em déficit de mdo de obra
qualificada, se essa mesma méo de obra que se qualifica ndo
consegue se ocupar, dada a falta de vagas? Essas sdo
reflexdes necessarias.

Diante dos resultados aqui expostos, percebe-se que o
investimento realizado pelo Governo no Programa trouxe
resultados voltados, sobretudo, a valores intrinsecos dos
participantes, ou seja, correspondeu ao que eles esperavam
em termos de sentido pessoal. Dito de outra forma, para 0s
participantes essa formagdo trouxe reconhecimento,
conhecimento, enfim, fez sentido. Mas, a despeito desses
beneficios, fato € que ndo trouxe resultados praticos para a
vida destes egressos, em termos de condi¢bes materiais
objetivas.
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Resumo - Um dos maiores problemas brasileiros, o desperdicio de
alimentos, pode ser minimizado através da desidratac&o e producéo de
farinhas a partir de vegetais como a beterraba, que apresenta vida de
prateleira curto devido ao seu elevado teor de agua. Neste estudo
foram produzidas massas frescas e pdes tipo bisnaguinha com
substituicdo parcial da farinha de trigo pela farinha de beterraba, nas
proporgdes de 10%, 15% e 20%. Os produtos foram avaliados quanto
as caracteristicas fisico-quimicas comprovando altos teores proteicos
e beneficios para alimentacdo. A analise sensorial evidenciou a
aceitabilidade em relagdo aos quesitos avaliados, cor, aroma, sabor,
textura e aceitabilidade.

Palavras-chave: Desperdicio de Vegetais. Farinha de Beterraba.
Alimentos Funcionais.

Abstract - One of Brazil's biggest problems, food waste, can be
minimized by dehydrating and producing flours from vegetables such
as beet, which has a short shelf life due to its high water content. In
this study, fresh pasta and breads with partial substitution of wheat
flour for beet flour were formulated, in proportions of 10%, 15% and
20%. These food products were evaluated according to their physico-
chemical properties by means of centesimal analyzes, proving their
high protein content and other benefits for food. The sensorial
analysis evidenced the acceptability in relation to all evaluated items,
such as color, aroma, taste, texture and acceptability.

Keywords: Waste of Vegetables. Beet Flour. Functional Food.

I. INTRODUCAO

O aumento da populacdo mundial acarreta crescimento
na demanda alimentar e na necessidade de aumentar a oferta
de alimentos sem prejudicar o meio ambiente. A
primordialidade de aumentar a producdo de vegetais, bem
como reduzir o seu desperdicio que ocorre em toda a cadeia
produtiva é imprescindivel, uma vez que essas perdas chegam
em 50% para alguns produtos (ENGEL, 2016).

O homem precisa de uma alimentagdo saudavel e rica
em nutrientes. Esta pode ser obtida pelo aproveitamento de
partes de alimentos que normalmente sdo desperdigadas,
como talos, folhas, cascas, sementes, e com isso além de
aproveitar de forma integral os alimentos, diminui-se o gasto
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com a alimentacédo e o desperdicio, melhora-se a quantidade
nutricional e torna-se possivel desenvolver novas
formulagBes como geleias, sucos, biscoitos tipo cookies e
farinhas (OLIVEIRA, 2013; AIOLFI & BASSO, 2013;
STORCK et al., 2013; TEIXEIRA, et al., 2017).

Amorim (2014) e Novaes et al. (2015) relatam que 0s
residuos provenientes de frutas e hortalicas, como cascas,
talos e sementes, podem ser fonte alternativa de nutrientes e
utilizados como ingredientes de produtos ja existentes ou para
0 desenvolvimento de novos produtos.

As partes ndo convencionais de frutas e hortalicas
apresentam quantidades apreciaveis de fibras e de outros
constituintes importantes & alimenta¢do humana. O consumo
regular dessas fracbes diminui consideravelmente a
prevaléncia de algumas doencgas degenerativas, visto que sdo
substancias biologicamente ativas que trazem beneficios a
salde ou efeitos fisiolégicos desejaveis (GUIMARAES;
FREITAS; SILVA, 2010).

A beterraba (Beta vulgaris L.) € um vegetal considerado
fonte de compostos bioativos - que exercem Varias
propriedades benéficas como antioxidante, anti-inflamatoria
e anticancerigenos - rico em zinco, cloro e potassio e possui
alto teor de ferro e proteina (MIKOLAJCZYK-BATOR,;
PAWLAK, 2016).

Apresenta coloracdo intensa devido a presenca das
betalainas que possuem elevada atividade antioxidante, sendo
capaz, em uma dieta regular, de fornecer protecdo contra
determinadas doengas como a obesidade, bem como a
quimioprevencdo a alguns tipos de céncer (CROCETTI,
2016).

Devido a essas alegacdes de saude, a beterraba pode ser
classificada como um alimento funcional, pois além das
betalainas, apresenta elevado teor de outros compostos
bioativos, como fibras que beneficiam o trato gastrintestinal
(GIUNTINI et al., 2003).

Entretanto, produtos de origem vegetal apresentam
tempos reduzidos de armazenamento, devido ao alto teor de
agua, contribuindo para a aceleracdo do processo de
deterioracdo dos vegetais. Uma maneira de conservar estes
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alimentos é eliminando sua umidade por processos de
secagem. Com os vegetais desidratados é possivel a obtencéo
de farinhas, depois de serem submetidos a processos de
trituracdo ou moagem, aumentando, assim, o tempo de
prateleira do alimento (ARAUJO FILHO, 2011).

As farinhas produzidas a partir de vegetais, além de
conservarem as caracteristicas nutricionais do alimento,
podem ser consideradas um meio alternativo para a reducéo
do seu desperdicio (ENGEL, 2016).

Devido aos beneficios da beterraba na dieta humana,
principalmente na forma desidratada, a sua utilizagdo na
forma de farinha, pode ser adicionada a produtos
industrializados, como pées, macarrdo, biscoitos e outros,
com o objetivo de agregar nutricionalmente esses produtos
(PASA et al., 2017).

Pires, Quadros e Gadelha (2018) desenvolveram pées
sem glaten a base de farinhas de vegetais, entre as quais,
farinha de beterraba. Bassetto et al. (2011) aproveitaram
residuo de beterraba para elaboracdo de farinha e posterior
emprego como matéria-prima para fabricacao de biscoito tipo
“cookies”.

A Associacdo Brasileira da Industria do Trigo —
ABITRIGO (2016) estima que 56% da produgdo de farinha
consumida no Brasil sdo encaminhadas para as industrias de
panificagdo e confeitarias, outros 15% a producdo de massas,
10% para consumo domeéstico, 10% para producdo de
biscoitos e 9% para outros segmentos.

Com isso, objetivou-se formular e analisar
nutricionalmente e sensorialmente produtos alimenticios
(massas frescas e pées tipo bisnaguinha) utilizando diferentes
percentuais de farinha de beterraba, em substitui¢do a farinha
de trigo.

Il. METODOLOGIA

2.1 — Elaboracéo da farinha de beterraba a partir da polpa
da beterraba

As beterrabas in natura foram lavadas em agua corrente
e selecionadas, descartando-se as partes que ja apresentavam
algum dano visual. Posteriormente, foram sanitizadas em
solucdo de cloro ativo 150 mg L por 15 min e lavadas
novamente em &gua corrente. Procedeu-se ao descascamento
e separou-se a matéria-prima em casca e polpa. Para o
processo de secagem da polpa, empregou-se desidratadora
com circulagdo de ar Marconi®, em temperatura de 45 °C
durante 9 h. Para uma secagem mais efetiva, a polpa de
beterraba foi ralada em multiprocessador Philips Walita®.

Ap0s a secagem, as beterrabas secas foram trituradas em
moinho de facas Solab®, analisadas quanto ao teor percentual
de umidade e acondicionadas em embalagens herméticas e
protegidas da luz.

2.2 — Producéo de massas frescas

Para a elaboracdo das massas frescas foram substituidos
percentuais de 10, 15 e 20% da farinha de trigo por farinha de
beterraba. Essas substituicdes correspondem,
respectivamente, as formulagbes M1, M2 e M3, apresentadas
na Tabela 1. A proporc¢do de substituicdo foi definida a partir
de ensaios prévios de formulacbes, sendo que percentuais
superiores a 20% levaram a produtos com textura quebradica.

Durante o processo, todos os ingredientes foram
pesados em balanca semi-analitica. Os ovos, o0 dleo, sal e a
farinha de beterraba foram misturados e homogeneizados
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para entdo adicionar-se a farinha de trigo. Apos essa etapa, a
massa foi sovada, laminada e cortada.

Cada formulacdo de massa fresca foi seca em
temperatura ambiente por 30 min, acondicionada em
embalagens plasticas e armazenada sob refrigeracdo até a
realizacdo das analises de determinacdo da composicdo
centesimal e analise sensorial.

Tabela 1 — FormulagBes das massas frescas
INGREDIENTES QUANTIDADES

M1 M2 M3
Farinha de Trigo (g) 360 340 320
Farinha de Beterraba (g) 40 60 80
Sal (g) 7 7 7
Oleo (mL) 30 30 30
Ovos (unidade) 4 4 4

Fonte: Autores, 2018

2.3 — Preparo dos pées tipo bisnaguinha

Da mesma forma que as massas, 0s paes foram
elaborados a partir da substituicdo de 10, 15 e 20% de farinha
de trigo por farinha de beterraba, representados, conforme
apresentado na Tabela 2, por P1, P2 e P3, respectivamente.

Tabela 2 — Formulagdes dos pdes

INGREDIENTES QUANTIDADES

P1 P2 P3
Farinha de Trigo (g) 360 340 320
Farinha de Beterraba (g) 40 60 80
Fermento (g) 10 10 10
Acucar () 10 10 10
Agua morna (mL) 120 120 120
Leite (mL) 120 120 120
Sal (g) 7 7 7
Oleo (mL) 120 120 120
Ovos (unidade) 1 1 1

Fonte: Autores, 2018.

Os ingredientes foram pesados em balanca semi-
analitica. Posteriormente, foram misturados a agua morna,
fermento, ovo, agucar, leite, sal, farinha de beterraba e o 6leo,
sequencialmente. Apds a homogeneizacdo foi adicionada a
farinha de trigo e, em seguida, a massa foi sovada e deixada
para descansar em um recipiente coberto, durante 60 min.

A massa foi dividida em partes pequenas e 0s paes
foram moldados em formato de bisnaguinha. Os pdes foram
deixados em repouso por 20 min, distribuidos em forma
untada e levados ao forno elétrico Fisher®, pré-aquecido a
180°C por 45 min.

Os paes foram resfriados, armazenados e deixados em
repouso em temperatura ambiente por um periodo de 24 h
para entdo proceder-se as analises.

2.4 — Composicao centesimal

Os produtos elaborados foram analisados, em triplicata
e seguindo metodologias descritas pelo Instituto Adolfo Lutz
(1AL 2008), quanto aos teores percentuais de umidade, por
secagem em estufa a 105°C até peso constante; cinzas por
incineracdo a 550°C; fibra bruta (método de Weender);
lipidios por Soxleht e proteinas por meio da determinagéo do
teor de nitrogénio total e conversdo em proteina bruta pelo
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fator 6,25 (método Kjeldahl). O teor de carboidratos foi
determinado por diferenca e o valor calérico foi calculado
considerando que em média, 1 g de proteina fornece 4
calorias (4 Kcal), 1 g de gordura fornece 9 calorias (9 Kcal) e
1 g de carboidratos fornece 4 calorias (4 Kcal).

2.5 — Andlise sensorial

A analise sensorial foi realizada no primeiro dia ap6s a
elaboracdo dos produtos, nos turnos tarde e noite,
empregando-se 55 provadores ndo treinados, entre
professores, alunos e funcionarios da Universidade de Santa
Cruz do Sul (UNISC) e as amostras foram codificadas com
letras e nimeros (ANJOS et al., 2017), conforme apresentado
na Tabela 3.

As avaliagdes aconteceram no Laboratorio de
Tecnologia de Alimentos da UNISC, onde os provadores
receberam as amostras em pratos plasticos e expressaram
suas impressbes em relagdo aos atributos sensoriais,
preferéncia e aceitagdo, preenchendo uma ficha de avaliacéo
para cada tipo de amostra (massas e paes). Entre o intervalo
de cada amostra foi oferecido, ao julgador, dgua para enxague
da boca.

Coube ao avaliador relacionar o codigo do produto
provado com o sabor avaliado e expressar suas impressoes
em relagdo aos atributos sensoriais e propriedades
organolépticas como aparéncia, cor, aroma, sabor e aceitacéo
geral, conforme sua preferéncia na ficha de avaliagdo.

A pesquisa de andlise sensorial foi aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da universidade sob
nimero CAAE 57129816.2.0000.5343.

Tabela 3 — Codigos das amostras para analise sensorial

CcODIGO AMOSTRA
PB 73 P&o com 10% de farinha de beterraba
PB 89 P&o com 15% de farinha de beterraba
PB 01 P&o com 20% de farinha de beterraba
MB 97 Massa com 10% de farinha de beterraba
MB48 Massa com 15% de farinha de beterraba
MB36 Massa com 20% de farinha de beterraba

Fonte: Autores, 2018.

2.6 - Analise estatistica

A andlise estatistica foi realizada para a composicéo
centesimal das massas frescas e pdes elaborados, através da
anélise de Variancia (ANOVA) e teste de Tukey, onde testou-
se a probabilidade de as médias serem estatisticamente iguais,
utilizando nivel de significancia de 5% (p < 0,05), com o
auxilio do Software Statistic ® (versdo 12.0).

I11. RESULTADOS
3.1 — Farinha de beterraba

A farinha de beterraba produzida apresentou 9,90% de
umidade, enquadrando-se na Resolugdo n°® 12 da CNNPA
(Comissdo Nacional de Normas e Padrdes para Alimentos),
de 1978, que caracteriza a farinha como “o produto obtido
pela moagem da parte comestivel, podendo sofrer
previamente processos tecnoldgicos adequados” e deve
apresentar um teor de umidade inferior a 15% (BRASIL,
1978). Niveis de umidade superiores a 13% podem
proporcionar crescimento microbiano e deterioracdo em
curto tempo (ALVARES et al., 2013).
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3.3 — Composicédo centesimal

3.3.1 — Massas frescas

Os valores obtidos na analise centesimal para as trés
formulages de massas frescas contendo 10% (M1), 15%
(M2) e 20% (M3) de farinha de beterraba estédo dispostos na
Tabela 4.

Tabela 4 — Composicao centesimal das massas frescas elaboradas
com diferentes percentuais de farinha de beterraba

PARAMETRO M1 M2 M3
Umidade (%)  28,0540,14 27,85'+0,11 28,67°+0,11
Cinzas totais (%) 2,120+0,06 2,17+0,06 2,46+0,004
Fibras (%) 0,80°+0,15 0,90°+0,10 1,100 +0,10
Lipidios (%)  8,14%0,33 7,67°+0,08 5,66°0,08
Proteinas (%) 12,04°+0,05 12,19°+0,06 12,56%+0,07
Carboidratos (%) 48,84¢ 49,22° 49,55%
Valor caldrico 316,78°  31467° 299,38

(Kcal)

abe | etras iguais na mesma linha indicam n&o haver diferenca estatistica
significativa de acordo com o teste de Tukey a 5% de probabilidade.
Fonte: Autores, 2018.

As formulagbes M1 e M3  apresentaram
respectivamente 28,05% e 28,67% de umidade, néo
apresentando diferenca significativa entre elas. Porém, a
massa M2, com 27,85% de umidade, revelou diferenca
significativa, ao nivel de 5%, das demais formula¢des (M1 e
M3). Mesmo assim, esses teores enquadram-se aos
pardmetros pré-estabelecidos pela ANVISA, na RDC n° 93,
de 31 de outubro de 2000, que rege os padrdes de identidade
e qualidade da massa alimenticia, e estipula teor de umidade
méaximo de 35,0 (g/100g) (BRASIL, 2000). O teor de
umidade é um parametro importante, pois pode determinar a
vida de prateleira das massas alimenticias, devido ao
desenvolvimento de microrganismos (MALUF, 2010).

Com relagdo ao teor de cinzas totais, foram observados
valores de 2,12% (M1), 2,17% (M2) e 2,46% (M3), havendo
diferenca significativa entre M3 e as demais formulacgdes. Os
resultados obtidos para esse parametro estdo acima dos
valores estabelecidos para massas produzidas a partir da
farinha de trigo (1,35%) e segundo a ANVISA, quando forem
adicionados outros ingredientes além dos derivados do trigo,
excetuando-se o sal, o teor de cinzas pode ser alterado de
acordo com a composicéo do produto (BRASIL, 2000). Pode-
se observar essa alteragdo na variagdo crescente dos
resultados entre as formulagdes devido a adicéo de diferentes
percentuais de farinha de beterraba.

Os teores de fibras encontrados foram de 0,81% (M1),
0,90% (M2) e 1,10% (M3). Esses valores néo se diferenciam
significativamente e provavelmente sdo provenientes da
beterraba, pois a fibra alimentar é composta por um conjunto
de componentes, presentes nos alimentos vegetais,
representados pela soma de lignina e polissacarideo (celulose,
hemicelulose, pectina, mucilagem e goma), sendo estes
classificados, segundo sua solubilidade em &gua, como
soltveis e insoldveis (LOBO; SILVA, 2001).

Os teores de lipideos foram de 8,14%, 7,67% e 5,66%,
respectivamente, para M1, M2 e M3. Conforme a Tabela 4,
h& diferenca significativa entre as formulac@es, sendo M3, a
responsdvel pela maior diferenca. Foi adicionado, nas
formulacBes, dleo de soja, que contribuiu para o teor de
lipideos do produto final. A legislacdo ndo aborda sobre
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teores de lipideos, porém Maluf (2010) obteve um teor de
9,73% para a massa de macarrdo elaborada.

J4, os teores proteicos encontrados nas massas M1, M2
e M3 foram 12,04%, 12,19% e 12,56%, respectivamente,
representando uma diferenca significativa entre M3 e as
demais amostras. A partir da pequena diferenca crescente dos
resultados pode-se estabelecer uma relagdo entre quantidade
de farinha de beterraba adicionada com o teor de proteinas
encontrado. Os teores encontrados podem ser considerados
satisfatérios, uma vez que sdo superiores a0 minimo de
proteinas exigido pela legislagdo de massas que é de 8%
(BRASIL, 2000). Pereira et al. (2017) encontraram
percentual de proteinas de 0,18% na andlise de massa
alimenticia fresca incorporada de farinha de coquinho-azedo
(Butia capitata). Adicionalmente, o emprego de farinha de
coquinho-azedo originou massa alimenticia com valor
cal6rico mais elevado (410,49 kcal em 100 g de amostra),
quando comparado aos valores caldricos encontrados neste
estudo, sendo de 326,78 Kcal, 314,67 Kcal e 299,38 Kcal
para M1, M2 e M3, respectivamente, em 100 g de amostra.

Os teores de carboidratos calculados para M1, M2 e M3
foram 48,84%, 49,22% e 49,55%, respectivamente.

3.3.2 — Pées tipo bisnaguinha

Na Tabela 5 sdo apresentados os resultados obtidos na
andlise centesimal para cada formulacdo de pdo P1, P2 e P3
que correspondem & substituicdo de 10%, 15% e 20% de
farinha trigo por farinha de beterraba, respectivamente.

Tabela 5 — Composicéo centesimal dos paes elaborados com
diferentes percentuais de farinha de beterraba

PARAMETRO Pl P2 P3

Umidade (%) 26,94°%+0,12 19,95°+0,13 20,27°+0,04
Cinzas totais (%)  1,50°+0,09 1,78°+0,06 2,15%+0,07

Fibras (%) 0,7540,07 1,23°+0,25 1,70%+0,10
Lipidios (%) 12,78°+0,10 15,75%0,34 15,85%+0,37
Proteinas (%) 9,92°+0,05 10,58°+0,05 11,23%+0,01
Carboidratos (%) 48,11° 51,162 48,800

Valor calérico 347 ,14¢ 388,712 382,77°
(Kcal)

abe | etras iguais na mesma linha indicam néo haver diferenca estatistica
significativa de acordo com o teste de Tukey a 5% de probabilidade.
Fonte: Autores, 2018.

Os pées elaborados apresentaram 26,94% 19,95% e
20,27% de teor de umidade para as formulagdes P1, P2 e P3,
respectivamente, havendo diferenca significativa entre os
resultados, conforme a Tabela 5. Todas as amostras
apresentaram valores enquadrados no limite estabelecido
pela RDC n° 90, de 18 de outubro de 2000 que estabelece teor
maximo de 38% de umidade (BRASIL, 2000). A umidade
esta diretamente relacionada com a estabilidade, qualidade e
composicdo dos produtos alimenticios, influenciando em
suas estruturas, aspecto e sabor (SILVA, 2014).

Em relaco aos teores percentuais de cinzas, observa-se
um incremento quanto a substituicdo de farinha de trigo. Essa
diferenga percentual estd associada ao percentual de
substituicdo, bem como quanto o emprego da farinha de
beterraba (ENGEL, 2016). Comportamento semelhante foi
encontrado por Soares et al. (2017) na elaboracdo de pées
com substituicio parcial de farinha de trigo por farinha de
residuos de goiaba.
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A substituicdo da farinha de trigo por diferentes
percentuais de farinha de beterraba apresentou diferenca
significativa para os teores de fibras e proteinas, ao nivel de
5%. A fibra é uma fracdo complexa presente nos alimentos
vegetais (LOBO; SILVA, 2001). Pelos resultados
apresentados na Tabela 5, verifica-se que os paes apresentam
teor de fibra bruta reduzido, 0,75%, 1,23% e 1,70% para P1,
P2 e P3, respectivamente, quando comparados aos teores
encontrados por Pires, Quadros e Gadelha (2018) na
elaboracdo de pées com emprego de farinha de beterraba.
Todavia, mesmo estando presente em pequenas quantidades,
guanto maior a quantidade de farinha de beterraba presente
no pao, maior a quantidade de fibras presente no produto. Ja,
0 teor de proteinas variou entre 9,92% e 11,23%, sendo
superior ao valor apresentado na Tabela Brasileira de
Composicdo de Alimentos para farinha de trigo que contém,
em média, 9,8% de proteinas (TACO, 2006) e superior ao
encontrado por Pires, Quadros e Gadelha (2018) que foi de
9,23% de proteinas no pao elaborado com adicédo de farinha
de beterraba.

O teor de lipidios foi de 12,78%, 15,75% e 15,85% para
P1, P2 e P3, respectivamente, ndo havendo diferenca
significativa entre as duas ultimas formulagoes.

Para carboidratos, foram obtidos percentuais que variam
entre 48,11% e 51,16 % e para o valor caldrico, entre 347,14
Kcal e 388,71 Kcal. Ambos os pardmetros apresentaram
diferenca significativa entre seus resultados.

3.4 — Anélise sensorial

As massas frescas e 0s pées tipo bisnaguinha foram
preparados com 24 h de antecedéncia a analise sensorial e
armazenados em recipientes plasticos. As massas foram
cozidas durante a andlise sensorial sem adicdo de sal e 0s paes
foram fatiados e disponibilizados.

3.4.1 — Teste de aceitacéo

O perfil sensorial das amostras de massa fresca e pao
encontram-se  representados nas Figuras 1 e 2,
respectivamente. Os 55 provadores ndo treinados que
participaram da pesquisa expressaram suas impressoes
guanto aos quesitos cor, aroma, sabor, textura e aceitacdo,
utilizando escala hed6nica de 9 pontos, com escores variando
de 9 “gostei extremamente” a 1 “desgostei extremamente”
(MINIM, 2010).

Figura 1 —Teste de aceitacdo para as massas frescas
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Fonte: Autores, 2018.
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Figura 2 — Teste de aceitacdo para os paes
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A Figura 1 demonstra que todas as amostras de massas
fresca apresentaram boa aceitacdo em todos 0s quesitos,
variando de 5,71 a 6,71 que correspondem a ‘“gostei
ligeiramente” e “‘gostei moderadamente”, respectivamente.

J4, para os pées, (Figura 2) as médias de aceitacdo para
todos os quesitos variaram de 6,95 e 7,91, que equivalem,
respectivamente, a “gostei moderadamente” a “gostei muito”.

Lopes et al. (2011) elaboraram paes com 5%, 7,5%,
10% e 12,5% de farinha de beterraba em substituicdo a
farinha de trigo, obtendo a melhor aceitacdo, em teste
sensorial de aceitacdo com 41 provadores ndo treinados, para
0 pdo com 5% de substituicdo. As formulagbes com 7,5%,
10% e 12,5% de farinha de vegetal foram aceitas em segundo,
terceiro e quarto lugares, respectivamente.

3.4.1 — Teste de preferéncia

Os resultados de preferéncia, representados na Figura 3,
demonstram que tanto os homens como as mulheres
avaliaram positivamente os produtos apresentados, e que as
caracteristicas organolépticas das massas e dos paes com 10%
de farinha de beterraba tiveram maior aceitagdo de ambos 0s
sexos, com indices de preferéncia entre 42,67% e 40,48%
para massas e 41,67% e 55,81 % para 0s paes.

Figura 3 — Teste de preferéncia entre as amostras
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Fonte: Autores, 2018.

Percebe-se que a massa com 10% de farinha de
beterraba foi a preferida por ambos 0s sexos. Porém, houve
uma discordancia entre os sexos em relagdo a segunda e a
terceira colocacdo na ordem de preferéncia. Os homens
preferiram, na segunda e terceira colocagdo, as massas com
15% e 20% do vegetal, respectivamente. Ja as mulheres
deram preferéncia as massas com 20 e 15%, respectivamente.

Para os pdes, as preferéncias masculinas e femininas sdo
iguais. Em primeira colocacdo esta o pdo com 10%, seguido
dos paes com 20% e 15% de farinha de beterraba.
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IV. CONCLUSAO

A adicdo de farinha de beterraba nas proporg¢des de 10%,
15% e 20%, em substituicdo a farinha de trigo, mostrou ser
tecnicamente viavel na elaboracdo de alimentos funcionais
como massas frescas e pdes. A andlise sensorial evidenciou
uma 6tima aceitacdo dos produtos em todos os quesitos
avaliados, sendo a preferéncia pelas massas frescas e pelos
pédes com 10% da farinha de vegetal. 1sso demonstra que 0s
provaveis consumidores estdo dispostos a consumir
alimentos funcionais com novos sabores. Além disso, a
elaboracédo de farinhas a partir de vegetais in natura é uma
alternativa para reduzir o desperdicio de alimentos, bem
como de vegetais ndo conformes.
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Abstract - This paper presents the development of a control and
monitoring system for elevators in a building based on
Programmable Logic Controller (PLC). A SCADA platform is
developed and a supervisory system could be successfully built.
The results of the programmable PLC technology solutions in
one hundred and three-story elevator control are discussed.

Keywords: Industrial Automation. SCADA Platform.

Elevators. PLC.

I. INTRODUCTION

An elevator is a type of vertical transport equipment
that moves people or objects between floors of a building
with efficiency and comfortable service. Furthermore, it
provides accessibility for people with disabilities,
allowing the right to come and go between floors. In
modern time, due to rapid population growth in the urban
areas, in multi-stored buildings need for elevators is being
increased. Due to the vertical expansion of the buildings,
the use of two or more elevators working at the same time
was usually necessary.

Programmable logic controllers (PLCs) have been
widely used for different control applications
(ALPHONSUS AND ABDULLAH, 2016) and many
academic studies have used small PLCs for elevator
control systems, such as: SIEMENS LOGO! (SINGH et
al., 2013), SIEMENS PLC S7-200 (YANG, ZHU and XU,
2008; SEHGAL and ACHARYA, 2014; CHEN, YIN AND
LIU, 2018), EATON 512-DCRC PLC (BERNARD et al.,
2015) and OMRON CJ1M-PLC (WEI and WANG, 2010).
The development of a monitoring system is a methodical
approach to problem solving related to the real world.
Furthermore, it can avoid incidents, improve the quality,
bring safety and increase the reliability of the system.
Also, the process of development brings different concepts
of Engineering which make a valuable tool for engineering
education.

This paper presents a project based on Micro850®
PLC from Rockwell Automation to control and monitoring
in real time the competition among three elevators in a
building with 103 floors using a Supervisory Control and
Data Acquisition SCADA system, gathering data on the
process and sending commands to the connected devices
using a simulated environment. Any of three elevators
should be able to pick a passenger, however, the decision
of which will do it should be a result of a competition
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among the elevators and the efficiency is considered to
support the decision.

Il. HEURISTIC APPROACH

The growing number of tall buildings leads the need
of multiple elevators. However, there is a problem related
to the control of the elevators usually called Elevator
Dispatching Problem (EDP). The elevator dispatching has
many control constraints and when not applied correctly it
may lead to inefficiency and waste of time. In order to
optimize the EDP many algorithms have been developed
and some of them are discussed next.

The collective control is the most basic algorithm
where the elevator cars always stop at the nearest call in
their running direction. It is possible to apply different
configurations to this algorithm. For instance, the
Collective-up/Selective-down mode where it collects the
hall-calls during the up-trip, however, during the down-
trip the lowest hall-call is chosen to be visited first. Hence,
this operation mode is suitable when the up-direction
traffic is intense (MUNOZ et al., 2006).

The Estimated Time to Dispatch (ETD) is an
algorithm widely used by manufacturers. Based on the
user destination and current floor, the algorithm allocates
the best elevator car to the user considering which elevator
will transport the user with shortest time. This method not
only considers the proximity of the calls but also ponders
the direction and number of stops the elevator is going to
make before it reaches the desired floor (LATIF,
KHESHAIM AND KUNDU, 2016).

Many papers approach the use of fuzzy logic to
control a group of elevators (KIM et al., 1998; GUDWIN,
GOMIDE AND NETTO, 1998). Considering different
parameters, the fuzzy logic is able to determine which
elevator should be allocated to the user. Each elevator is
considered as a multi-input and single output (MISO)
system and the design criteria can be stipulated to
minimize different objectives such as: the waiting time and
crowding in an elevator (KHIANG, KHALID AND
YUSOF, 1995).

This paper applied a modified version of the ETD.
Instead of considering the whole-time travel, our
algorithm aims to minimize the waiting time considering
the direction and number of stops as same as ETD.
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I1l. EXPERIMENTAL SETUP
3.1 — Software

The PLC was programmed using the Connect
Component Workbench (CCW) Software provided by
Rockwell Automation. The CCW offers three logics of
programming: Ladder; Functional Block Diagram and
Structured Text. The last one was chosen to realize the
project. The monitoring is realized utilizing the Factory
Talk View Studio from Rockwell Automation which is a
software for developing and running Human-Machine
Interface (HMI) applications, designed for monitoring and
controlled automated  processes and  machines
(ROCKWELL, 2018). The communications between
multiple Rockwell Software products are made utilizing
the RSLinx through an Object Linking and Embedding for
Process Control (OPC) server (ROCKWELL, 2018).
Figure 1 shows the connection between the Rockwell
products.

Figure 1 — Connection between Rockwell Automation’s
business solutions

Source: Authors, 2018.

3.2 — Hardware

It was used an expandable Micro850® PLC which
uses EtherNet/IP protocol and function as a remote
terminal unit (RTU) for SCADA applications with support
for Modbus over serial and Ethernet communications
(ROCKWELL, 2015). Three PowerFlex 525 AC drives
from Allen-Bradley have been used to control the motors.
The drives offer embedded EtherNet/IP communications
and USB programming. Also, PowerFlex 525 offers a wide
range of motor control including: Volts per hertz (V/HZ);
Sensorless Vector Control (SVC), Closed loop speed
vector control and Permanent Magnet motor control
(ROCKWELL, 2016). A set of three-phase induction
motors with two poles from WEG have been used to
represent the elevators (WEG, 2016). They have rated
power of 0.12kW, nominal voltage and current of
220/380V and 1.28/0.741A respectively. The nominal
speed is equal to 3430 RPM and nominal frequency 60Hz
(WEG, 2016).

Also, a single supervisory computer is used. It
gathers the data on process and sends control commands
to the field connected devices. Figure 2 shows the
connection diagram englobing all the components of an
experimental setup.
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Figure 2 — Components of experimental setup
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Source: Authors, 2018.

IV.PLC LOGIC STRUCTURE

Before the beginning of the project, a few
requirements were made and certain operation rules were
decided. The elevator must move at a specific speed for
distances below 20 floors and at another speed for
distances equal or above 20 floors. The acceleration time
must be equivalent to 2.5% of the travel time. The elevator
must stop within a reasonable margin of error (0,1%) of
the expected position in each floor. The elevator must stop
and take in consideration the opening and closing time of
the door. Finally, to simulate the elevator and its system, a
PLC will be used as the system, controlling three motors
through AC drives. The system will be simulated through
a SCADA platform.

The programming of the elevator system was divided
into 3 sections: (1) when somebody calls the elevator from
outside the system needs to determine which elevator
should pick the person up based on the floor called and the
desired direction; (2) when someone from inside the
elevator wants to go to a specific floor, the system also
needs to be able to process the command; and (3) it is
structured how the elevator should operate, its speed, when
to stop, where to go, open the door, close the doors and
functionalities specific system of the PLC, fulfilling its
tasks and requirements.

4.1 — Calling from outside the elevator

Each elevator has its own queue of floors where it needs
to go and the direction to where the person that called wants
to go. Thus, each elevator calculates based on its own queue
the time it will take to reach that call, the one with the lowest
time is the selected one to respond to it.

The time calculation takes in consideration two
possibilities, if the elevator queue is empty, then all that it
needs to do is calculate the time taken from where it is to
where it will go based on its medium speed. If there is a
queue, it will check if the floor to where it was called is
between its position and the floor to where it is going and
if both have the same direction. When the called floor is
not between or the direction is not the same, then the time
between where it currently is and the first floor on the
queue using the medium speed and considering the
opening and closing door time. After this then it does the
same thing for the floor in the second of the queue and so
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on until identifying where on the queue the called floor
should be allocated.

After the attendance time of all three elevators are
estimated, the called floor is assigned to the elevator with
the lowest attendance time. The flowchart presented in
Figure 3 illustrates how the decision is made.

Figure 3 — Flowchart of calling from outside the elevator
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Source: Authors, 2018.

4.2 — Calling from inside the elevator

This situation is simpler and based on the situation
calling from outside the elevator. As the command is issued
from inside the elevator, there is no choosing which elevator
will be assigned the task, because it is already decided by the
fact that the person is already inside one elevator. The
challenge of this task is to identify where to allocate the
desired floor in the elevator queue. The data utilized in this
process is the actual position of the elevator, the direction in
which the elevator is moving and to which floor the person
wants to go.

In case the queue is empty, the desired floor is allocated
as first. If the elevator is in motion then two conditions are
monitored, the first is if the desired floor is between the floor
in the position n-1 and n in the queue. The second condition
is if the floor in the queue position n is higher than n-1, in the
desired floor is above the elevator. In case the desired floor is
below the elevator than it checks if the assigned floor in the
queue as n is lower than n-1. If any of these two conditions
are true then the floor is allocated before n. Figure 4 shows a
flowchart with the calling from inside the elevator.
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4.3 — Elevator Functions

The elevator structure has the objective of controlling
the motor as necessary. Each elevator has its own elevator
block, which monitors the queue of floors to where it needs
to go. When a floor is assigned to the elevator, firstly is
verified if the floor as above its current position or below and
then the flag of its direction is set. Also, is verified the
distance between the destination and starting point to
determine the maximum speed the elevator will travel.
Finally, based on the time of travel calculated through the
medium speed of the elevator, the time for acceleration from
zero to the maximum speed is calculated. After all this is
done, the motor is started with rotation direction related to the
elevator direction, pre-determined time for motor
acceleration and maximum speed.

While the motor is operating, the elevator keeps
updating its current position and the distance between the first
floor on the queue. When a certain threshold for the distance
is reached the stop protocol begins. Figure. 5 shows the
flowchart referent to the elevator functions.

The stop protocol consists of reducing the motor speed
based on ta simple proportional error controller with a
constant value as shown in equation (1) to guarantee a
minimum speed to achieve a soft stop and precision in its
position before opening the door. Where K, is the
proportional gain, E is the instantaneous error and C is the
controller output with zero error. The values of K, and C used
were determined through trial and error, obtaining less than
2cm of error for every stop made.

V=K,xE+C 1)

After stopping on the desired floor, the motor is put on
hold until the opening and closing time of the door is past and
the present floor is removed from the queue. If the queue is
empty the direction of the elevator is set to zero to indicate no
movement, otherwise the whole process is repeated until the
queue is empty.

Figure 4 — Flowchart of calling from inside the elevator
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Figure 5 — Flowchart of elevator functions
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V. RESULTS
5.1 — PLC Control

Figures 6-a and 6-b, respectively, show the motor speed
and the current floor of the elevator. The following
parameters were set:

e Maximum speed below 20 floors: 3m/s
e Maximum speed above 20 floors: 5m/s
o Time for opening and closing doors: 6s

Two tests were conducted to verify the PLC control speed.
Firstly, the elevator was positioned in the lobby (0 floor), then it
was sent to the 5th floor. In this case, the elevator should move
with maximum speed 3m/s because it is moving within 20 floors.
Afterwards, the elevator was sent to the 65th floor. In this case,
the elevator should have maximum speed of 5m/s because it is
moving more than 20 floors.

Volume 13 — n. 155 — Novembro/2018

Figure 6 — PLC control Status: (a) motor speed and (b) current
floor of the elevator
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Source: Authors, 2018.

We observed that the elevator reaches the speed limit
and does not go over it (3m/s, 5m/s) in both cases and the
breaking control works appropriately.

5.2 — Results of Field Trials

The first test was disabling the other two elevators to
check if the allocating queue system was working. The floors
called are represented on the Calling Order column while the
resulting queue from this test is represented by the column
Elevator “X” Queue. The Elevator 1 started at the first floor
and its result is shown on Table 1.

Table 1 — First queue test

Elevator 1 Queue Calling Order
Eloor Called Direction Floor Direction

Called Called Called

12 Up 12 Up
25 Up 20 Down

60 Up 25 Up

81 Down 60 Up
20 Down 81 Down

As expected, the elevator queue put all floor called with
the same direction as the first call with higher priority and
taking into account their disposition. As for the calls with the
opposite calling direction, they were allocated at the
decrescent order, as the direction is downward, thus the
system queue allocation worked as planned.

For the second test, all elevators were available and all
started from the first floor. The results are on Table 2 in the
same format as the former.
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